
Description de l'emploi

Description

L’OCDE  est  un  forum  économique  global  travaillant  avec  35  pays  membres  et  plus  de  100  économies  émergentes  et  en
développement afin de réaliser des politiques meilleures pour une vie meilleure. Notre mission est de promouvoir des politiques qui
amélioreront le bien-être économique et social des gens du monde entier. L’Organisation fournit un forum unique dans lequel les
gouvernements travaillent ensemble pour partager leurs expériences en ce qui concerne les moteurs des changements économiques,
sociaux et environnementaux, recherchant ensemble des solutions aux problèmes communs. 

La Direction de la Gouvernance publique  de l'OCDE (GOV) travaille pour aider les gouvernements à tous niveaux à concevoir et
mettre en œuvre des politiques stratégiques, factuelles et innovantes pour renforcer la gouvernance publique, répondre de manière
efficace aux défis  économiques,  sociaux  et  environnementaux,  tant  divers  que perturbateurs,  et  respecter  les  engagements  du
gouvernement envers les citoyens. Nous offrons un forum pour le dialogue et l’échange politique,  pour des normes et des principes
communs, pour des données et des analyses comparatives à  l’échelle internationale, afin d’encourager l’innovation et la réforme
dans le secteur publique dans l’ensemble de l’OCDE.

Dans la Division de la Réforme du secteur public (RPS), l’équipe du Gouvernement numérique et des données ouvertes travaille pour
encourager les fonctionnaires à avancer dans la transformation numérique du secteur publique. L’équipe : 

Étudie comment la transformation numérique du secte ur publique influence et encourage une gouvernance publique
efficace , comprenant, par exemple, l’innovation dans le secteur publique, la productivité, la croissance inclusive et le bien-être,
l’haute qualité du service public, le gouvernement ouvert, l’intégrité du secteur publique et le développement économique. Cela
inclut des recherches sur les secteurs publiques axés sur les données, les données ouvertes, l'utilisation des réseaux sociaux
dans les  gouvernements,  la  collaboration en réseau,  les villes intelligentes et  les compétences numériques.  Il  comprend
également le développement d'indicateurs et la collecte de données pour suivre les tendances et les pratiques au sein de
l'OCDE et d'autres partenaires stratégiques.

Explore  et  étudie  les  implications,  les  exigences  e t  les  impacts  de  l'utilisation  des  technologies  éme rgentes
(intelligence artificielle, apprentissage automatiq ue, internet des objets, algorithmes, blockchain) e t des données pour
encourager  des  gouvernements  plus  efficaces,  innova nts,  ouverts  et  collaboratifs .  Cela  se  fait  en  s’engageant
notamment dans des recherches en partenariat avec les pays membres et d’autres partenaires stratégiques afin d’identifier les
pratiques des pays concernés, et en  connectant une communauté internationale de praticiens et de chercheurs dans ce
domaine.

Fournit des conseils de confiance sur la façon d'am éliorer l'impact des politiques et des pratiques go uvernementales
numériques sur les politiques publiques et la prest ation de services publiques . Cela se fait par le développement de
conseils sur la façon dont les gouvernements et les leaders du secteur public peuvent concevoir des stratégies et développer
des capacités pour répondre à ses objectifs et être prêts à faire face aux défis complexes imposés par la transformation
numérique des économies et des sociétés, en s'appuyant particulièrement sur la Recommandation du Conseil de l’OCDE sur
les stratégies numériques gouvernementales.

GOV / RPS recherche un Analyste politique ayant une expérience de recherche, d'analyse des politiques et d'expérience pratique liée
au gouvernement numérique dans un ou plusieurs des domaines suivants:

Politiques gouvernementales numériques :  Expérience dans la conception/l’élaboration/la mise en œuvre de stratégies
gouvernementales  numériques et  de cadres de gouvernance dans les  organisations du secteur  public,  afin  de saisir  les
opportunités et d'atténuer les risques associés à l'utilisation généralisée des technologies dans les domaines de politique
publique.
Pratiques  du  gouvernement  numérique  :  Expérience  dans  le  développement/la  mise  en  œuvre  d'initiatives
gouvernementales numériques pour accroître l'intégration et/ou la cohérence des processus internes, tels que la commande de
biens et services TIC, la gestion de la chaîne de valeur des données, la gestion des relations clients, la prestation de services
numériques par différents canaux, l’évaluation et la surveillance d’impacts, etc.
Collaboration et engagement numériques :  Expérience dans la conception et la mise en œuvre d'initiatives tirant parti des
technologies/canaux numériques et  données numériques (ex.  données ouvertes)  pour  permettre  des formes nouvelles et
novatrices d'engagement public et de collaboration entre le secteur public et les acteurs non institutionnels (ex.  secteur privé,
organisations de la société civile) pour la co-création de valeur publique.
Lois et réglementations de transformation numérique  : Expérience dans l'analyse et dans la révision des cadres juridiques
et réglementaires du gouvernement numérique, tels que ceux qui permettent aux secteurs publics de «s'ouvrir par défaut»
(open  by  default),  d’adopter  la  «conception  numérique  par  défaut»  (digital  by  design),  d'adopter  le  principe  «  une  fois
seulement » (once only principle), de protéger les données, etc.
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Compétences  numériques  dans  les  contextes  du  secteur  public  :  Expérience  dans  l'identification,  l'évaluation  et/ou  le
développement  de  cadres  de  compétences  numériques  pour  le  secteur  public,  et  renforcement  des  capacités
organisationnelles et de leadership pour soutenir les compétences numériques.
Secteur public axé sur les données/Data analytics : Expérience dans l'utilisation du « data analytics » et d'autres sources de
données pour la prospective stratégique, pour évaluer la satisfaction des utilisateurs et la qualité d’un service publique, pour
mesurer la performance du secteur public.
Cohérence  des  politiques  :  Expérience  dans  la  conception  de  mécanismes  pour  relier  le  programme gouvernemental
numérique à des politiques gouvernementales plus larges telles que la modernisation du secteur public, la productivité, la
croissance inclusive  et  le bien-être,  l'économie numérique,  l'innovation du secteur  public,  les  objectifs  de développement
durable, etc.
Mesures et évaluations: Expérience dans l'élaboration d'indicateurs et de mesures liés au gouvernement numérique. Par
exemple, comprendre et mesurer les liens et les impacts entre la productivité numérique du gouvernement et du secteur
public ; mesurer le coût, les avantages et les risques des différents canaux de prestation de services publics et des approches
alternatives d'externalisation des biens/services/solutions numériques. Mais encore de l’expérience pour mesurer l'impact du
gouvernement numérique sur l'élaboration de politiques inclusives et la conception de services inclusifs et/ou élaborer des
enquêtes et des indicateurs pour mesurer l'impact et les résultats des stratégies gouvernementales numériques.

Les candidats sélectionnés auront de très bons antécédents en matière d'analyse et de formulation de recommandations politiques
efficaces  dans  un  secteur  public  ou  international.  Il/elle  rendra  compte au  leader  des  groupes  de travail  sur  le  gouvernement
numérique et les données ouvertes.

Principales responsabilités

Recherche, analyse politique et rédaction

Contribuer activement aux recherches fondamentales sur le gouvernement numérique, les données ouvertes et les secteurs
publics axés sur les données dans le cadre du programme de travail et du budget du Comité de la gouvernance publique de
l'OCDE, en contribuant à la collecte de données et aux comparaisons entre pays.
Recueillir et analyser des données afin d'élaborer de nouveaux indicateurs comparatifs dans le domaine des secteurs publics
numériques, des données ouvertes et des secteurs publics axés sur les données, en contribuant aux activités à l'échelle de la
Direction, y compris le Panorama des administrations publiques.
Rédiger et réviser des documents de recherche et d'analyse, des études de cas nationales, des examens par les pairs et des
exercices  de  comparaison,  des  rapports  de  synthèse  sur  les  discussions  d'experts,  des  articles  de  blogue  et  d'autres
documents, au besoin.
Contribuer à l'élaboration de recommandations, d'outils et de lignes directrices pratiques, et faciliter le partage et la diffusion de
l'information par des moyens novateurs, en tirant parti des TIC et des plateformes d'information sur le Web.
Participer aux revues thématiques de l'OCDE sur le gouvernement numérique dans les pays membres et non membres.
Collaborer au sein de la Direction de la Gouvernance publique et du développement territorial et de l'Organisation sur les
travaux multidisciplinaires relatifs au gouvernement numérique et aux données ouvertes.
Travailler  en  collaboration  avec  le  personnel  débutant,  les  consultants,  les  employés  détachés,  les  stagiaires,  en  leur
fournissant des conseils au besoin.

Liaison, diffusion et représentation

Encourager la collaboration entre les communautés politiques pertinentes tant à l'intérieur et à l'extérieur de la Direction de la
gouvernance  publique.  Contribuer  au  travail  et  aux  activités  des  réseaux  et/ou  des  groupes  de  travail  pertinents  de
l'Organisation, y compris le Groupe de travail des hauts fonctionnaires du gouvernement numérique, le Groupe d'experts sur
les données ouvertes et le Comité de la gouvernance publique.
Assurer la liaison avec des responsables nationaux, des experts et des collègues des autres directions de l'OCDE. Se tenir
informer des questions de politique dans le domaine d'expertise du gouvernement numérique ainsi que dans les domaines plus
larges de la gouvernance publique et s'assurer, le cas échéant, de la participation de la Direction aux initiatives à l'échelle de
l'OCDE.
Se  tenir  informer  des  analyses  réalisées  par  les  gouvernements  sur  le  gouvernement  numérique  et  la  transformation
numérique ainsi que des analyses dans ce domaines effectuées par d’autres organisations internationales, des ONG, des
institutions  académiques  ou  encore  du  secteur  privé.  S’informer  également  des  dernières  recherches  dans  la  littérature
académique à ce sujet et suivre les développements actuels de la réforme du secteur public dans les pays membres
Diffuser les résultats du travail à un large éventail de publics, lors de séminaires et d'événements internationaux; et utiliser
efficacement les réseaux sociaux pour communiquer avec un public choisi.

Profil du candidat idéal

Formation universitaire:

Diplôme universitaire en sciences sociales ou en gestion/administration publique, économie, systèmes d'information, droit ou
sciences appliquées.
Une formation multidisciplinaire serait un atout.

Expérience professionnelle:

Trois  à  cinq ans  d'expérience  pratique  dans  la  recherche  et  l'analyse  sur  le  gouvernement  numérique  –  soit  dans  une
administration nationale ou internationale ou un centre de recherche - et/ou une expérience de travail dans une administration
publique numérique ou des fonctions similaires au sein du gouvernement ou du secteur public.
Expérience sur les questions de gouvernance publique multidisciplinaire - y compris, mais sans s'y limiter,  l'innovation du
secteur public, la gestion stratégique des ressources humaines, la prestation de services publics, l'élaboration de politiques
fondées sur des données probantes ou la productivité du secteur public - serait un avantage.
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Connaissance sur le data analytics et/ou de l'expérience en évaluation des politiques publiques - y compris la capacité de
concevoir et de mener des expériences - serait un avantage.
Excellente  compréhension  de  l'ensemble  des  questions  de  politiques  et  d'économie  politique  ayant  une  incidence  sur
l'utilisation des données et des technologies émergentes dans le secteur public dans divers contextes nationaux.

Langues:

Maîtrise de l'une des deux langues officielles de l'OCDE (anglais et français) et connaissance de l'autre, avec un engagement à
atteindre un bon niveau de travail.
La connaissance de l'espagnol serait un atout.

Compétences fondamentales

Pour  ce  rôle,  les  compétences  suivantes  seraient  particulièrement  importantes:  Axé(e)  sur  le  rendement,  réflexion  analytique,
réseautage stratégique, compétences en rédaction, gestion des ressources, sensibilité diplomatique, travail d'équipe.
Veuillez vous référer au niveau 3 des compétences clés de l’OCDE.

Délai de recrutement prévu

Les  candidats  retenus  seront  vraisemblablement  contactés  pour  un  test  écrit  prévu  pour  la  mi-février  2018.  Les  candidats
présélectionnés seront invités à une entrevue avec jury prévue pour la mi-mars 2018. Idéalement, le candidat choisi pour le poste
prendra ses fonctions en mai 2018.

Durée de contrat

Nomination à terme fixe d’un an, renouvelable

Ce que l'OCDE offre   

Selon le niveau d'expérience, le salaire mensuel commence à 5 800 EUR ou 7 100 EUR, plus les allocations basées sur
l'éligibilité, exonérées d'impôt sur le revenu français.

Veuillez noter que la nomination peut être faite à un grade inférieur en fonction des qualifications et de l'expérience professionnelle du
candidat sélectionné.

L'OCDE est  un employeur  garantissant  l'égalité  des chances et  accueille favorablement  les  candidatures de tous les  candidats
qualifiés ressortissants des pays membres de l'OCDE, indépendamment de leur origine raciale ou ethnique, opinions ou convictions,
sexe, orientation sexuelle, santé ou handicap.

L'OCDE encourage une utilisation optimale des ressources afin d'améliorer son efficience et son efficacité. Les membres du personnel
sont encouragés à contribuer activement à cet objectif.
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