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%$)H'0#3)%$)A'(&)MJS)%'--$%&"6"&*A)V0")'(&),"(A")
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$C&-,A)/QCQeQ)$&)-$A)%'--$%&"6"&*A)-'%,-$A)D#,(1
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$C&-,A) /QCQeQ) +$) e0,E,+'0E'0) IJKLQ) =,)
5'8"-"A,&"'() +$) -P,AA'%",&"'() i"--$A) ^(&$#($&)
:$#5$&) +P*&,8-"#) 0() -"$() :-0A) +"#$%&) ,6$%) -$A)
%'--$%&"6"&*A) D#,([,"A$A) &#BA) ,6,(%*$A) +,(A) -$)
+'5,"($)+0)(05*#"V0$3) $--$) :$#5$&) ,0AA") +$)
-$A) "5:-"V0$#) +,(A) +$A) :#'H$&A) +$) %'':*#,1
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&"'(A)$()5,&"B#$)+$)%'':*#,&"'()+*%$(&#,-"A*$)
$&3)-'#A)+$)-,)#$5"A$)'DW%"$--$)+$A)-,8$-A)IJKL)
O)F$&n3) A$#,) "(,0E0#*$):'0#) -,):#$5"B#$) D'"A)
0($) 5$(&"'() T) 7'':*#,&"'() +*%$(&#,-"A*$) UQ)
7$--$1%"),0#,):'0#)"(&*#g&)+$)A"E(,-$#)-$A):#'1
H$&A)$&):'-"&"V0$A)'#"E"(,-$A)$&) "(('6,(&$A)+*1
6$-'::*$A):,#)-$A)6"--$A)-,8$--"A*$A)$()5,&"B#$)
+$)%'':*#,&"'()+*%$(&#,-"A*$Q)e():$0&)$A:*#$#)
V0$)%$&&$)':*#,&"'(),0#,)0()$DD$&)+P*50-,&"'()
+,(A)-$A)D0&0#$A)*+"&"'(A)+0)=,8$-)$&)V0$)%$-,)
%'(&#"80$#,) O) %'(6,"(%#$) -$A) *-0A) -'%,09) +$)
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5*#"V0$) $A&) 0($) *6"+$(%$) :'0#) -$A) +*%"+$0#A)
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,AA'%",&"D)5'(+",-)D'(+*)A0#)-,)+@(,5"V0$)+0)
p$8) .)C&&,%) X/#,(%$3)KMMbZ)$():,AA,(&):,#) -,)
!'&) /'#%$) +0) jS) A0#) -,) D#,%&0#$) f05*#"V0$)
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s0,&#$) %'(A&,&A) :$#5$&&$(&) +P,AA0#$#) V0$)
%$A) %'':*#,&"'(A) ,0&'0#) +0) (05*#"V0$) A'(&)
,::$-*$A)O)A$)+*50-&":-"$#).)
t) =P"(%'(&$A&,8-$) %#'"AA,(%$) +$) -P0&"-"A,&"'()
+$A) #*A$,09) (05*#"V0$A) :,#) -$A) +",A:'#,A) $&)
-$A) "55"E#*A) "5:-,(&*A) A0#) -$) &$##"&'"#$) D#,(1
[,"A) %'55$) 6$%&$0#) +$) #$-,&"'() ,6$%) -$0#)
%0-&0#$) +P'#"E"($Q)C6$%) %'55$) %'#'--,"#$3) -$)
+*:-'"$5$(&) +$) &*-*%$(&#$A) +,(A) -$A) V0,#&"$#A)
:':0-,"#$A)$&)+,(A) -$A):$&"&$A)6"--$A3)('():-0A)
A$0-$5$(&) :'0#) -,) &*-*:>'("$) 5,"A) :'0#) +$)
6#,"A)*%>,(E$A)-'(EA),0&'0#)+$)-,)E$A&"'()+P,D1
D,"#$A):$#A'(($--$A)$&):#'D$AA"'(($--$AQ
t) =$A)T) H05$-,E$A)U)$(&#$)*%'-$A)'0),AA'%",1
&"'(A)V0")A$)A'(&)+*:-'@*A),6$%)-,)+*5'%#,&"1
A,&"'() +P^(&$#($&) $&) V0") +'(($(&) 0($) &'(,-"&*)
('06$--$),09)H05$-,E$A)>"A&'#"V0$A)+$)6"--$)O)
6"--$3) V0") A'06$(&) '(&) :#"A) -P,A:$%&) +$) &#,(A1
D$#&A) +$) %'5:*&$(%$A) A0#) -,) $1,+5"("A&#,&"'(3)
'0) +$) D'#5,&"'() O) +"A&,(%$) A0#) -$A) A@A&B5$A)
+P"(D'#5,&"'(Q
t) =,) -,#E$) +"DD0A"'() +0) &#,6,"-) D'(+,&$0#) +$)
-PCE$(%$)5'(+",-$)+$)-,)A'-"+,#"&*)(05*#"V0$)
c)V0"),)%''#+'((*):$(+,(&)_),(A)+$A),%&$0#A)
$0#':*$(A) +$) -,) %'':*#,&"'() "(&$#(,&"'(,-$) c)
$A&)$AA$(&"$-):'0#)%'5:#$(+#$) -$A)$(H$09)"(A1
&"&0&"'(($-A)+*&,"--*A)+,(A)-P'06#,E$):08-"*)$()
IJKK)$&)"(&"&0-*)T)j0"+$)+$)-,)%'':*#,&"'()+*1
%$(&#,-"A*$):'0#)-,)A'-"+,#"&*)(05*#"V0$)UQ
t) =,)5'8"-"A,&"'() ,0&'0#) +$A) ,::$-A) O) :#'H$&)
+0)5"("A&B#$)+$A)CDD,"#$A)*&#,(EB#$AQ

=,) 6$"--$) +$) -P,AA'%",&"'() i"--$A) ^(&$#($&)
A0#)-,)%'':*#,&"'()+*%$(&#,-"A*$)AP$A&):#*%"A*$)
+,(A)-$)%,+#$)+0)=,8$-)(,&"'(,-)i"--$)^(&$#($&)
IJKL) $&) -$A) +$5,(+$A) +$A) 6"--$A) '(&) %'(+0"&)
-P,AA'%",&"'()O)-$0#):#':'A$#)0():-,()+P,%&"'()
+*+"*Q)

C"(A"3) $()IJKK3) -,) V0$A&"'()+$) -P$9"A&$(%$)
+P,%&"'(A)+$)%'':*#,&"'(),0&'0#)+0)(05*#"V0$)
,)*&*)"(&#'+0"&$)+,(A)-$)V0$A&"'((,"#$)+0)=,8$-)
i"--$) ^(&$#($&) $&) ,5:-"W*$) $() IJKI) :,#) +$A)
+$A%#":&"'(A)+P"("&",&"6$AQ)
h0#) %$&&$) 8,A$3) 0($) &#$(&,"($) +P"("&",&"6$A)

'(&) *&*) #$5,#V0*$A) %'55$) A&#0%&0#,(&$A) $&)
50&0,-"A,8-$A) ,0) 5'5$(&) 5g5$) 'r) -$A) #*1
:'(A$A),09),::$-A)O):#'H$&)+0)5"("A&B#$)5'(1
&#,"$(&) V0$) -$A) 6'-'(&*A):'-"&"V0$A) -'%,-$A) $()
-,)5,&"B#$)A$)&#,+0"A,"$(&)$():#'H$&A)%'(%#$&AQ)
=$A) "("&",&"6$A) #$(+0$A) :'AA"8-$A) :,#) -$A) #*1
A$,09)(05*#"V0$A)$&):#,&"V0*$A):,#) -$A)6"--$A)
^(&$#($&) A'(&) -$)5"#'"#) +$) -,) :-,%$) +0) %'1+*1
6$-'::$5$(&)+,(A)-,)%0-&0#$)D#,([,"A$)$&)+,(A)
A'()A$#6"%$):08-"%Q
i"--$A)^(&$#($&),)+'(%)%#**)%$&&$),((*$)0($)

5$(&"'()T)7'':*#,&"'()+*%$(&#,-"A*$)U)O):,#&)
$(&"B#$Q)4--$)A$#,)#$5"A$),09)%'--$%&"6"&*A):'#1
&,(&) -$A) :#'H$&A) -$A) :-0A) #$:#*A$(&,&"DA) :,#5")
-$A)6"--$A)-,8$--"A*$AQ
C6$%) -$) A'0&"$() +$) -,) !*-*E,&"'() :'0#)

-P,%&"'() $9&*#"$0#$) +$A) %'--$%&"6"&*A) &$##"&'1
#",-$A3) i"--$A) ^(&$#($&) 'DD#$) ,09) 6"--$A) +$) A,)
:-,&$D'#5$3) ,09) +"#$%&$0#A) +$A) #$-,&"'(A) "(1
&$#(,&"'(,-$A) $&) ,09) ,AA'%",&"'(A) %'(%$#(*$A)
%$)T)j0"+$):#,&"V0$)+$)-,)%'':*#,&"'()+*%$(1
&#,-"A*$3)-$)+*6$-'::$5$(&)O)-P>$0#$)+0)(05*1
#"V0$)U)$&):#':'A$#,):-0A"$0#A)$A:,%$)+$)+*8,&)
$&)#$(%'(&#$A)A0#)%$)&>B5$Q
7>,V0$),%&$0#)-'%,-)%'(&#"80$):,#)A'():#'1

H$&)"(&$#(,&"'(,-)+$)+*6$-'::$5$(&)O)0()6,A&$)
*+"W%$)+$)6,-$0#A):,#&,E*$A) $&) O)0($)*&>"V0$)
D'(+*$) A0#) -P*E,-"&*3) -,) %"&'@$(($&*) $&) -,) #$A1
:'(A,8"-"&*Q) h'0>,"&'(A) V0$) %$A) #*A$,09) (01
5*#"V0$A)A$#6$(&):#"'#"&,"#$5$(&)O)-P,%%BA),09)
+#'"&A3)O) -,)%"&'@$(($&*)$&3)A0#&'0&3)O) -P*E,-"&*)
$(&#$)-$A):$0:-$AQ

Quelques 
chiffres et 
données clés
Il y a actuellement 2,27 
milliards d’internautes 
dans le monde : Asie 
(53,8%) l’Europe (16,1%), 
l’Amérique latine (11,3%), 
l’Afrique (9,6%), le 
Moyen-Orient (5,2%) 
et l’Amérique du Nord 
(3,6%) (source : UIT).

Wikipedia : 39 langues 
utilisées - encyclopédie 
libre mondiale créée 
en 2002 - 17 millions 
d’articles publiés - 
4 milliards 800 mille 
visiteurs en 2011 
(source : wikipedia).

Google : résultats 
proposés dans 35 
langues différentes - 30 
milliards de documents 
indexés - 100 milliards 
de requêtes par mois 
- 1 milliard de visiteurs 
uniques mensuel 
(source http://www.
webrankinfo.com/dossiers/
google/chiffres-cles).

Facebook : 620 millions 
d’utilisateurs dont la 
moitié se connectent 
au moins une fois par 
jour durant 55 minutes 
en moyenne, 72% des 
utilisateurs ont moins 
de 35 ans (source : http://
fr.wikipedia.org/wiki/
Facebook#Dans_le_monde).
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9H$9:#$AA"'() +$) T) A'-"+,#"&*) (05*1#"V0$) U) '0) +$) T) A'-"+,#"&*A) (05*1
#"V0$A)U)+*A"E($)0($)A*#"$)+$):'-"1

&"V0$A)%'(+0"&$A):,#)-P4&,&)'0)-$A)%'--$%&"6"&*A)
-'%,-$A3)5,"A) ,0AA") +$A) ,%&"'(A) %'(+0"&$A) :,#)
+$A) ,AA'%",&"'(A3) 6'"#$) +$A) ,%&$0#A) *%'('1
5"V0$A3) A'"&) +"#$%&$5$(&3) A'"&) ,0) &#,6$#A) +$)
D'(+,&"'(AY) +'(&) -P'8H$&) %'(A"A&$) O) -0&&$#)
%'(&#$) -,) T) D#,%&0#$) (05*#"V0$) U3) ,0&#$5$(&)
+"&)O),AA0#$#)0($)#$+"A&#"80&"'()+$)5'@$(A)$()
D,6$0#)+$A)%,&*E'#"$A)+$)-,):':0-,&"'()'0)+$A)
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2  Les projets de solidarité 
numérique décentralisée 
menés entre 2006 et 
2011 : bilan sommaire et 
principaux enseignements 
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Figure 1 : Répartition 
thématique et sectorielle 
des projets de solidarité 
numérique menés dans 
le cadre de la coopération 
décentralisée entre 2006 et 
2012.
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F%*.(@"%(*1a%L)+"(+*)%"'1%(
.21/)ZE@%&%"'(.@*(,%.(;D:(
%'(,%.(/+,,%/')0)'1.(-$".(,%(
-+&$)"%(-@(-10%,+22%&%"'
!$) D,['() E-'8,-$3) '() :$0&) +"#$) V0$) -$A)

%'--$%&"6"&*A) -'%,-$A) $9:*#"5$(&$(&) -$A)2^7) O)
+$A) +$E#*A) +"6$#AQ) =$) +@(,5"A5$) $&) -,) %#*,1
&"6"&*)+$)%$#&,"(A),E$(&A):$06$(&) "(o0$#):'A"1
&"6$5$(&)A0#)-,)5"A$)$():-,%$)+$A):#'H$&A)2^7Q)
f'0A),6'(A)%'(A&,&*)-'#A)+$)('A):,#&"%":,&"'(A)
O) %$#&,"(A) %'5"&*A) +$) :"-'&,E$) V0$) %$#&,"($A)
%'--$%&"6"&*A) D'(&) #*D*#$(%$) O) +$A) :$#A'(($A)
#$AA'0#%$A) A"&0*$A) ,0) ("6$,0) +$) -,) %,:"&,-$Q)
^-) $A&) :,#D'"A) +"DW%"-$) +P,6'"#) 0($) :$#A'(($)
#$AA'0#%$)O) &$5:A):-$"():'0#) AP'%%0:$#)+$) -,)
5,"(&$(,(%$):,#)$9$5:-$)$&)-$A):$#A'(($A)D'#1
5*$A)-'%,-$5$(&)V0"&&$(&)-,)#*E"'(3)+P'r)-$)#$1
%'0#A):,#D'"A)O)+$A)A:*%",-"A&$A)+$)-,)%,:"&,-$Q)
d($)"("&",&"'()O)0($)5,"(&$(,(%$)"(D'#5,&"V0$)``)i'"#):Q)_M)+$)%$)E0"+$Q
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+$)8,A$):'0##,"&)A'-0&"'(($#)$():,#&"$)%$):#'1
8-B5$) $&) :$#5$&&#$) ,09) %'--$%&"6"&*A) +Pg&#$)
:-0A)"(+*:$(+,(&$AQ
=P>'5'E*(*"A,&"'()+$A)-'E"%"$-A)$A&)*E,-$1

5$(&)0():'"(&)"5:'#&,(&)+,(A)-,)+"DD0A"'()+$A)
%'((,"AA,(%$A)$&)-,)5,]&#"A$)+$A):#'%$AA0AQ)d()
<"&) :#*:,#*) :'0#) -$A) %'--$%&"6"&*A) %'5:#$(,(&)
+$A) 5,(0$-A) "(D'#5,&"V0$A3) +$A) -'E"%"$-AY)
:'0##,"&),"+$#)%$A)A&#0%&0#$A)$&)*6"&$#)V0P$--$A)
($) A$) D,AA$(&) :#$(+#$) +,(A) -$A) W-$&A) +$) :$#1
A'(($A) A,(A) A%#0:0-$A) V0") ,80A$(&) +$) -P"E('1
#,(%$3) D,%&0#$(&)A'06$(&)+$A) &#,6,09)+$)#*:,1
#,&"'():-0A)%>$#A)V0$)-$)%'�&)+$)-P*V0":$5$(&Q
=$A)2^7) #$-B6$(&) $() E#,(+$) :,#&"$) +0) +'1

5,"($) +$) 8"$(A) :08-"%A) $&) 0() #,::#'%>$5$(&)
$(&#$) -$A) %'--$%&"6"&*A) O) &#,6$#A) -$0#A) /'(+A)
:$#5,($(&) +$) +*6$-'::$5$(&) +$A) %'550($A)
$&) -$) /'(+A) +$) A$#6"%$) 0("6$#A$-) :'0##,"&)
5"$09),%%'5:,E($#)-$A)%'550($A)#0#,-$A)+*1
50("$A)+,(A)-P,::#':#",&"'()+$A)2^7Q

En savoir plus
http://www.lefaso.net/spip.php?article4252 

http://www.ambf.bf 

http://www.burkina-ntic.net

http://www.ncomputing.com/

http://www.mairie-ouaga.bf/EquipServices/grandeRealisation.html

Ouvrage

Sylvestre OUEDRAOGO (2002). « Promotion des technologies de l’information et de la 
Communication pour le développement humain du Burkina Faso (2002-2005) : formulation d’une 
stratégie d’appui aux Télécentres Polyvalents Communautaires », PNUD, Burkina Faso. Novembre 
2002.
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ÉTAT DES LIEUX ET CARTOGRAPHIE 
DES PROJETS

=PC&-,A) +$) -,) %'':*#,&"'() +*%$(&#,-"A*$) +$) -,)7f7!) #$1
%$(A$)V0$-V0$A)KI`JJ):#'H$&A)$(&#$)%'--$%&"6"&*A)&$##"&'#",-$A)
D#,([,"A$A) $&) ,0&'#"&*A) -'%,-$A) *&#,(EB#$AQ) =$A) %'--$%&"6"&*A)
,E"AA$(&)$()+"#$%&):'0#)-P,AA"A&,(%$)O)-,)5,]&#"A$)+P'06#,E$)'0)
D'(&),::$-)O)+$A)':*#,&$0#A)XefjYZ):'0#)-,)5"A$)$()a06#$Q)
7$&&$) 8,A$) +$) +'((*$A) %'5:'#&$) +$A) :#'H$&A) ,(%"$(A) '0) $()
%'0#A)+$)#*,-"A,&"'(Q
C):,#&"#) +$) -P"&$5)T)2$%>('-'E"$A) +$) -P"(D'#5,&"'() $&) +$)

-,)%'550("%,&"'()U3)'()'8&"$(&)0($)$9&#,%&"'()+$)bJ):#'H$&A)
5$(*A) :,#) _S) %'--$%&"6"&*A) D#,([,"A$AQ) 7$A) :#'H$&A) A'(&) &#BA)
+"6$#A"W*A)$()&$#5$)W(,(%"$#)X+$)I)JJJ)�)O)K)F�Z),6$%)0($)
5'@$(($)+$)MJ)JJJ)�Q
^-A)%'(%$#($(&)+$)50-&":-$A)+'5,"($A).)
t) *V0":$5$(&3)+'&,&"'()+$)5,&*#"$-)w)
t) D'0#("&0#$)$&k'0)+*6$-'::$5$(&)+$)-'E"%"$-A)A:*%"WV0$A),09)
A$#6"%$A)50("%":,09)X:#"(%":,-$5$(&)*&,&)%"6"-3)%'5:&,8"-"&*)
:08-"V0$)$&)W(,(%$A3)h^jZ)w
t) +*6$-'::$5$(&)+$)A"&$)^(&$#($&)w
t)5"A$) $() :-,%$) +P$A:,%$A) :08-"%A) (05*#"V0$A) k) +$) %$(&#$A)
50-&"5*+",A)w
t) %u8-,E$3)5"A$)$()#*A$,03)%'(($9"'()A,&$--"&$Q

=,) D'0#("&0#$) +P*V0":$5$(&A) $A&) $(%'#$) &#BA) D#*V0$(&$A)
X,(%"$(A) '#+"(,&$0#A) :,#) $9$5:-$Z) V0,(+) -$) +*6$-'::$5$(&)
+$)-,)%'(($%&"6"&*)#$A&$)$(%'#$)-"5"&*Q
!$):-0A)$():-0A)+$):#'H$&A)"(&BE#$(&)+"DD*#$(&A)("6$,09)+$)

D'#5,&"'().)D'#5,&"'()O)-P0A,E$)"(D'#5,&"V0$)+$)8,A$)X"("&",1
&"'(3)#BE-$A)+$)8,A$)+P0&"-"A,&"'()+P0()'#+"(,&$0#3)%0-&0#$)(01
5*#"V0$Z3)5,"A) ,0AA") +$A) D'#5,&"'(A):-0A):'"(&0$A) #$-,&"6$A)
,09) -'E"%"$-A3) O) -,) 5,"(&$(,(%$) +0) :,#%) "(D'#5,&"V0$) '0) O)
-P,("5,&"'()+$A)$A:,%$A)50-&"5*+",AQ

!$) ('58#$09) :#'H$&A) A'(&) ,0AA") -"*A) ,0) 5"-"$0) A%'1
-,"#$) X*V0":$5$(&3) D'#5,&"'() O) -P,("5,&"'(3) H05$-,E$A) (01
5*#"V0$A) $(&#$) %-,AA$3YZ) '0) :-0A) -,#E$5$(&) ,0) &$##"&'"#$)
+,(A) A'() $(A$58-$) X%#*,&"'() +$) %$(&#$A)50-&"5*+",A) '0) +$)
&*-*%$(&#$A3YZQ
f'0A),6'(A)A'0>,"&*3):,#)-$A)%,A)$9:'A*A)+,(A)%$)#$%0$"-3)

8,-,@$#) -$A)+"DD*#$(&$A):'AA"8"-"&*A)+P"(&$#6$(&"'()$&)5'(&#$#)
-,)+"6$#A"&*)+$)&,"--$)+$A)%'--$%&"6"&*A)V0")AP$(E,E$(&)+,(A)+$A)
:#'H$&A)+$)%'':*#,&"'()+*%$(&#,-"A*$Q)=$A)$9$5:-$A):#*A$(&*A)
"%") %'(%$#($(&) +'(%)+"DD*#$(&A) ("6$,09)+$) %'--$%&"6"&*A) .) #*1
E"'(3)+*:,#&$5$(&3) "(&$#%'550(,-"&*)$&)6"--$Q)=$A)5'+,-"&*A)
+P"(&$#6$(&"'() A'(&)6,#"*$A) .) $()+"#$%&3) ,6$%) -$A) A$#6"%$A) "(1
D'#5,&"V0$A3)6",)+$A),AA'%",&"'(A)'0)$():,#&$(,#",&),6$%)+$A)
,%&$0#A)+$A)&$##"&'"#$AQ
=$A)W%>$A)+$)%,A)'(&)*&*)%'(A&#0"&$A).

t) +P0($):,#&3)O):,#&"#)+$A)+'((*$A):#*A$(&*$A)+,(A)-$)%,+#$)+$)
-PC&-,A)+$)-,)%'':*#,&"'()+*%$(&#,-"A*$)+$)-,)7f7!)w
t) +P,0&#$):,#&3)O):,#&"#)+$A)+'%05$(&A)V0$)%$#&,"($A)%'--$%&"1
6"&*A)'(&),%%$:&*)+$)('0A)%'550("V0$#)w
t) $(W(3)0()$(&#$&"$()&*-*:>'("V0$),):0)g&#$)'#E,("A*),6$%)+"D1
D*#$(&$A):,#&"$A):#$(,(&$A)+$A):#'H$&A)$()/#,(%$Q)f'0A),6'(A)
('&,55$(&) A'0>,"&*) "(&$##'E$#3)+,(A) -,)5$A0#$)+0):'AA"8-$3)
-P,E$(&)$()%>,#E$)+$)-,)%'':*#,&"'()"(&$#(,&"'(,-$)$&) -P,E$(&)
$()%>,#E$)+0)6'-$&)T)(05*#"V0$)UQ
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Descriptif et genèse
^1hR44!3) ^(D'#5,&"'() h'%"$&@) R'-"%"$A)

D'#) h0A&,"(,8-$) 40#':$,() 4%'('5"%)
!$6$-':5$(&3) $A&) 0():,#&$(,#",&) $(&#$) KJ) ,%1
&$0#A)&$##"&'#",09)$0#':*$(A)6"A,(&)O),5*-"'#$#)
-P$DW%,%"&*) +$A) :'-"&"V0$A) :08-"V0$A) #$-,&"6$A)
,0) +*6$-'::$5$(&) *%'('5"V0$) $0#':*$(Q)
=P"(&*E#,&"'() +$A)2$%>('-'E"$A) +$) -P"(D'#5,1
&"'() $&) +$) -,) %'550("%,&"'() X2^7Z) +,(A) -$A)
A$#6"%$A) :08-"%A) $A&) 0() *-*5$(&) %-*) :'0#) -,)
%'5:*&"&"6"&*) $&) -,) +0#,8"-"&*) +0) A$%&$0#) &'01
#"A&"V0$)$0#':*$(Q)7$):#'H$&)$A&)%''#+'((*):,#)
-,)6"--$)+$)i$("A$)$&)%'5:'A*)+$)M):,#&$(,"#$A)
"AA0A)+$)M):,@A)$0#':*$(AQ)
=$) :#'H$&) ,) +*80&*) O)i$("A$) -$) Kb) D*6#"$#)

IJKJ) -'#A) +$) -,)5"A$) $() :-,%$) +0)j#'0:$) +$)
:"-'&,E$):'-"&"V0$)XjRR3)$(),(E-,"A)Rhj):'0#)
R'-"&"%,-)h&$$#"(E)j#'0:3)'#E,($)%'5:'A*)+$)
#$:#*A$(&,(&A)+$)&'0A)-$A):,#&$(,"#$A)+0):#'H$&Z)
#$A:'(A,8-$)+$)-,)E$A&"'()+$):#'H$&A)%'(H'"(&A)
$&) +$) -,) :#"A$) +$) +*%"A"'() ,0) ("6$,0) A&#,&*1
E"V0$Q)=$)jRR),)$0):'0#) #\-$)+$) D'0#("#)0($)
'#"$(&,&"'()A&#,&*E"V0$),0)j#'0:$)+$):"-'&,E$)
XjR3) h&$$#"(E)j#'0:) $() ,(E-,"AZ) V0") *&,"&) $()
%>,#E$)+$)-P$9*%0&"'()+$)-,)A&#,&*E"$Q

Objectifs
3&1,)+*%*( ,H%?Z/$/)'1( -%.( 2+,)')E@%.( 2@A

=,)E@%.(2$*(,H)"'1#*$')+"(-%.(;D:R
=P'8H$%&"D)+0):#'H$&)^1hR44!)%'(A"A&$)O),"1

+$#)-$A)#*E"'(A)+P40#':$)O)&#,6,"--$#)$(A$58-$)
:'0#):,#&,E$#)-$0#A)$9:*#"$(%$A)$&)8'(($A):#,1
&"V0$A) +,(A) -$A) +'5,"($A) +$) -P"(('6,&"'(3) +$)

-P*%'('5"$)+$) -,) %'((,"AA,(%$3) +$) -P$(6"#'(1
($5$(&)$&)+$)-,):#*6$(&"'()+$A)#"AV0$AQ)

9%.(+=>%/')?.()"'%*&1-)$)*%.(-@(2*+>%'(B
t) -$)A'0&"$()O)-P"(('6,&"'()E#u%$),0):,#&,E$)+$A)
A'-0&"'(A),0)("6$,0)+$)-Pd("'()40#':*$(($)w
t) -,)D,%"-"&,&"'()O)-P*-,8'#,&"'()$&)O)-P,+':&"'()
+$A)2^7)+,(A)-$A)A$#6"%$A):08-"%A)w
t) -P,5*-"'#,&"'()+$)-,)%'':*#,&"'()$(&#$)-$A)A$%1
&$0#A):08-"%)$&):#"6*)+$)-P*%'('5"$)+0)&'0#"A5$)w
t) -,):#'5'&"'()+$)-P,&&#,%&"6"&*)+$A)#*E"'(A)+$)
-Pd("'()40#':*$(($Q

Actions 
t) K$#) ,&$-"$#) b( !/\$"#%.( -H%L21*)%"/%.( c) O)
y,5,#)Xf'#6BE$Z)-$)I`)5,")IJKJQ
7>,V0$) :,#&$(,"#$) ,) :#'+0"&) 0($) ,(,-@A$)
D'#%$A1D,"8-$AA$A) Xh}e2Z) :'0#) $9:-'#$#) -$A)
:'-"&"V0$A)-'%,-$A)$()5,&"B#$)+$)2^73)$(V0g&$#)
A0#) -$A) A&#,&*E"$A) "(('6,(&$A) $&) :#*A$(&$#) -$A)
#*A0-&,&A) -'#A) +$) %$&) ,&$-"$#Q)C) %$&&$) '%%,A"'(3)
-$)h$%#*&,"#$)E*(*#,-) ,) ('55*)0() *6,-0,&$0#)
"(&$#($)$&)0()E#'0:$)+$)&#,6,"-)$()%>,#E$)+$)-,)
%'--$%&$)+$A)5$"--$0#$A):#,&"V0$A) $&) +$A) %,&*1
E'#"$A)+P,(,-@A$)%'5:,#,&"6$Q)

t) I$) ,&$-"$#) b( 6*+>%'( C@)-%( -%( =+""%.( 2*$A
')E@%.(c)O)y*#,<-"'()Xj#B%$Z)-$)IK)A$:&$58#$)
IJKJQ)
=,) #*0("'() +0) jRR) O) R'p@A) $() D*6#"$#)

IJKK) ,) :$#5"A) +P,(,-@A$#) $&) +$) 6,-"+$#) -$A)
:#$5"$#A) #*A0-&,&A) +0) :#'H$&Q) =,) &,8-$) #'(+$)
,) :'#&*) A0#) -$A) :'-"&"V0$A) :#*60$A) $()5,&"B#$)

 INITIATIVE 1  Europe : partenariat entre 10 collectivités locales et 
régionales pour l’usage des TIC

Cadre du projet 
I-SPEED est un projet 
du programme 
interrégional de 
coopération INTERREG 
IVC, financé par le 
Fonds européen de 
développement régional 
(FEDER), pour la période 
2007-2013.
Budget du programme : 
300 millions d’euros de 
crédits.
Budget de cette 
action : 1 402 129 € 
(dont FEDER : 971 899 €, 
Norvège : 83 550 €).
Collectivités : la ville de 
Venise (coordination), 
la province de Rome, 
la ville de Varsovie, 
l’Association nationale 
des municipalités 
de la République de 
Bulgarie, la région 
de Crète (Grèce), la 
région de Hedmark 
(Norvège), la région 
de Galice (Espagne), 
la ville de Bucarest, 
le comté de Powys 
(Grande Bretagne) et la 
communauté urbaine de 
Nantes (France).

LE NUMÉRIQUE POUR LES SERVCES MUNICIPAUX
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+$)2^73)-$A)5"A$A)$()a06#$)$()60$)+$)A&"501
-$#) -P*%'('5"$) +0) &'0#"A5$) $&) -$A) A%*(,#"'A)
D0&0#A) $() &$#5$A) +$) :'&$(&"$-) +$) %#'"AA,(%$)
$&) +$) +*6$-'::$5$(&) +0#,8-$) :'0#) D,"#$) D,%$)
O)-,)%#"A$)*%'('5"V0$)5'(+",-$Q)d($)A$AA"'()
"(&$#,%&"6$),)*&*)5"A$)$():-,%$):'0#)*6,-0$#)-$A)
:#"'#"&*A)+0):#'H$&Q)=$)jRR)*&,"&)E-'8,-$5$(&)
$(),%%'#+),6$%)-$A)&#,6,09)$DD$%&0*A)$&3)5,-E#*)
-$A)+"6$#E$(%$A3)-,)A$AA"'()"(&$#,%&"6$),):$#5"A)
+$)6*#"W$#)V0$)-$A):,#&$(,"#$A):,#&,E$,"$(&)-$A)
5g5$A)'8H$%&"DA)$&)"+*$AQ)

t) L$),&$-"$#)b(3"$,W.%.(-%.(=+""%.(2*$')E@%.(c)
O)l'5$)$()5,")IJKKQ)
=,) #$(%'(&#$) ,) :$#5"A) +$) +"A%0&$#) +$)

-P,6,(%$5$(&)+0)j0"+$)$&)+$):#*:,#$#)-$)&#,(A1
D$#&)+$A):#,&"V0$A)$(&#$)-$A):,#&$(,"#$AQ)C:#BA)
-$A)*%>,(E$A)$(&#$):,#&$(,"#$A)A0#)-$0#A)8'(($A)
:#,&"V0$A) $&) -$A) :#*A$(&,&"'(A) +$A) E#'0:$A) +$)
+"A%0AA"'(A3)KL):#,&"V0$A)'(&)*&*)A*-$%&"'((*$A)
$&),(,-@A*$AQ

Les points forts
=P)&2,)/$')+"( %??%/')0%( -%.( *%.2+".$=,%.(

2+,)')E@%.)+,(A) -$):#'H$&) ,)*&*),AA0#*$):,#) -,)
5"A$) $() :-,%$) +P0() E#'0:$) +$) :"-'&,E$) :'1
-"&"V0$) %'5:'A*) +P0() ,%&$0#) :'-"&"V0$) -'%,-)
:'0#) %>,V0$) :,#&$(,#",&Q) d() -,#E$) *%>,(E$)
+P$9:*#"$(%$A) ,) *&*)5"A) $()a06#$) ,0) ("6$,0)
:'-"&"V0$):'0#)"+$(&"W$#3),(,-@A$#)$&)&#,(AD*#$#)
-$A)8'(($A):#,&"V0$A)A0#) -P$DW%,%"&*)+P0&"-"A,1
&"'()+$A)A$#6"%$A)8,A*A)A0#)-$A)2^7Q)
=$) A"&$) +0) :#'H$&) $A&) $() -"E($) +$:0"A) ,6#"-)

IJKJ)$&)%'5:&$)$(6"#'()KIJJ)6"A"&$A):,#)5'"AQ)
!$) "+&=*%@.%.( 2@=,)/$')+".( %'( /+&&@")A
/$')+".) '(&) :0) g&#$) #*D*#$(%*$A) .) /,%$8''<3)
2p"&&$#3)8-'EA3):'#&,"-)T)$R#,%&"%$Q$0)U3)80--$1
&"(A3)E#'0:$A)+$)+"A%0AA"'(A) &#,+0"&A)$&)+"DD01
A*A3) ,::,#"&"'(A) 5*+",&"V0$A3) "(&$#6"$pA3) #*1
A$,09)$0#':*$(A)X40#'%"&"$AYZ3)f47h2edl)
$&)-P^(A&"&0&)$0#':*$()+$A)"&"(*#,"#$A)%0-&0#$-AQ
d() *6,-0,&$0#) "(&$#($) ,) #*,-"A*) -%@L( %"A

E@_'%.( .@*( ,%( ")0%$@( -%( .$').?$/')+"( +$A)

:,#&$(,"#$A)$&)-$A)#$A:'(A,8-$A):'-"&"V0$A)V0,(&)
,09) #*A0-&,&A) +0) :#'H$&Q) =$A) #*A0-&,&A) +$A) $(1
V0g&$A)X&#BA)8'(AZ)'(&)*&*),(,-@A*A)$&):#*A$(&*A)
+,(A)-$)#,::'#&)+P*6,-0,&"'()+$)5"1:,#%'0#AQ)

Les difficultés rencontrées
=$):#'H$&)^1hR44!)$&) -$A)%,-$(+#"$#A)*-$%1

&'#,09)+$A)M):,@A)'(&)%'((0)+$A('%&2+*$,)'1.(
-)??1*%"'%.Q)=$A):#'%$AA0A)*-$%&'#,09)'(&):,#1
D'"A),DD$%&*)-,)8'(($)5,#%>$)+0):#'H$&)-'#AV0$)
-$A) "(&$#-'%0&$0#A) #$:#*A$(&,(&A) (P*&,"$(&) :,A)
#**-0AQ)7$&&$)+"DW%0-&*3)W(,-$5$(&)A0#5'(&*$3)
,0#,) *&*) 6*%0$) ,) :'A&$#"'#") %'55$) 0() :'"(&)
:'A"&"D) :0"AV0$) %$-,) ,) :$#5"A) +P*-,#E"#) -$A)
%'(o0$(%$A)+0):#'H$&3)+P@)"5:-"V0$#):-0A"$0#A)
,0&#$A) :$#A'((,-"&*A) :'-"&"V0$A) V0$) %$--$A) +0)
:,#&$(,#",&) "("&",-) $&) ,"(A") +$) 50-&":-"$#) -$A)
%'(&#"80&"'(A)$&)"+*$A)('06$--$AQ
=,) A$%'(+$) +"DW%0-&*) #$(%'(&#*$) $A&) "(>*1

#$(&$) ,09) &$(+,(%$A) "(('6,&#"%$A) +0) A$%&$0#)
+$A)2^7)V0")E*(B#$(&)0($)D'#&$)*6'-0&"'()+$A)
:#,&"V0$AQ) 7P$A&) :'0#V0'") "-) ,) D,--0) %#*$#) 0()
E#'0:$) +$) &#,6,"-) A:*%"WV0$) :'0#) AP"(D'#5$#3)
,(,-@A$#) $&)&%''*%( /+".'$&&%"'( M( >+@*( ,%.(
/+""$)..$"/%.(-%.($/'%@*.)$()60$)+P"(&*E#$#)
-$A)"(('6,&"'(A),0)E0"+$)+$A)8'(($A):#,&"V0$AQ)
=$) +*:,AA$5$(&) +$) %$&&$) +"DW%0-&*) ,) *&*) 0()
5'&$0#):0"AV0$) -$):#'H$&) AP$A&),+,:&*),09) #,1
:"+$A)*6'-0&"'(A)+0)A$%&$0#Q

Le point remarquable
=$):'"(&)#$5,#V0,8-$)+0):#'H$&)$A&)-,)%'51

:'A"&"'() +0) 2$*'%"$*)$') +$) :,#) -$) A&,&0&) +$A)
%'--$%&"6"&*A) $&) -$0#) +"6$#A"&*) .) 6"--$A3) %'5&*A3)
%'550(,0&*A) +$) %'550($A3) ,AA'%",&"'(A) +$)
50("%":,-"&*A3):#'6"(%$A)$&)#*E"'(AQ)7$&&$)6,#"*1
&*)+P,%&$0#A),):$#5"A)+P,(,-@A$#)+$)('58#$0A$A)
:#,&"V0$A)$&)+P$()#$&$("#)-$A)5$"--$0#$AQ)!$):-0A3)
+$)('58#$0A$A)%'--$%&"6"&*A)%'5:'A,(&)%$):,#1
&$(,#",&) A'(&) +"&$A) T) +$) %,#,%&B#$) U3) ,DW%>,(&)
0($) $9:*#"$(%$) $&) 0($) %'5:*&$(%$) &'0#"A&"V0$)
8"$():,#&"%0-"B#$Q)=,)5"9"&*)+$A)%'(&#"80&"'(A),)
D'#&$5$(&)6,-'#"A*)-$A)*%>,(E$AQ)

En savoir plus
Site officiel du projet 

avec agenda et 
publications http://
www.ispeed.eu/

Fiche projet INTERREG 
IVC http://www.
interreg4c.eu/
showProject.
html?ID=102159

Guide de bonnes 
pratiques http://www.
ispeed.eu/public/
docs/i-speed_-_
good_practice_guide.
pdf
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Descriptif et genèse
=$A)%'550($A)+$)v,@,)$&)7>u&$--$#,0-&)%''1
:B#$(&) +$:0"A) KMS`Q) 4() IJJL3) 0() :#'H$&) +$)
%#*,&"'() +P$A:,%$) :08-"%) :'0#) -$A) 2^7) ,) *&*)
"("&"*Q) =$) %$(&#$) %'550(,-)50-&"5*+",) ,) *&*)
'06$#&)$()IJJ_)w)"-)8*(*W%"$)+$)-P$(%,+#$5$(&)
+P0()+"#$%&$0#)V0"),)*&*)D'#5*),0)7$(&#$)50-1
&"5*+",) +$) 7>u&$--$#,0-&Q) =$) D'(%&"'(($5$(&)
X,8'(($5$(&3) 5,&*#"$-Z) +$) %$) %$(&#$) $A&) W1
(,(%*):,#) -,)%'':*#,&"'(3) &,(+"A)V0$) -$):'A&$)
+$) -P,("5,&$0#) -'%,-)$A&):#"A)$()%>,#E$)A0#) -$)
80+E$&)+$)-,)%'550($)+$)v,@,Q
^-) ,) *&*) %'(A&,&*) V0$) -$A) +"DD*#$(&A) *-0A) $&)
,E$(&A) ($) +"A:'A,"$(&) :,A) +$) %'(($9"'(A)
:#':#$A)$&)+$6,"$(&)A$)#$(+#$),0)7$(&#$)%'51
50(,-)50-&"5*+",) X77FZ):'0#) A$)%'(($%&$#Q)
4() -P,8A$(%$)+$) #*A$,0) "(&$#($3) -$A)+"DD*#$(&A)
A$#6"%$A)*%>,(E$,"$(&)+"DW%"-$5$(&)+$A)+'%01
5$(&A3) 0("V0$5$(&) 6",) +$A) %-*A)dhm3) %$) V0")
#$(D'#%$) -,) +"DD0A"'() +$) 6"#0AQ) ^-) ,) +'(%) *&*)
:#"'#"&,"#$)+$):$#5$&&#$)0(),%%BA)+"#$%&)+$A)+*1
%"+$0#A)+$)-,)5,"#"$)O)^(&$#($&)$():'0#A0"6,(&)
-P"(D'#5,&"A,&"'() +$A) A$#6"%$A) 50("%":,09) $&)
0($)5"A$)$()#*A$,0)+$A)A$#6"%$AQ
4(W(3)-,):*#$(("&*)W(,(%"B#$)+0)77F)+*:$(+)
+$) -,) V0,-"&*) +$) A'() 'DD#$Q) m$,0%'0:) +P0&"-"1
A,&$0#A) A'0>,"&$(&) :'06'"#) ,6'"#) 0($) #$-,&"'()
,6$%)+$A)%'##$A:'(+,(&A)$()40#':$)X5"E#,(&A3)
:,#&$(,"#$AZQ)eDD#"#)0()+*8"&)A0DWA,55$(&)*-$1
6*)AP$A&)+'(%)"5:'A*Q

Objectifs et actions
!,(A)0():#$5"$#)&$5:A3),%(2*+>%'(.H%.'(-1A

0%,+221(.@*(,$(/+""%/')0)'1):,#).
t) -P"(A&,--,&"'()+P0($) -","A'()>,0&)+*8"&)+$)KJ)
5*E,A) :,#) 6'"$) A,&$--"&,"#$) O) :,#&"#) +0) 77F)
XD'0#("AA$0#)ihC2)"(&$#(,&"'(,-I).)j"E,($&ZL)w

t) -P"(A&,--,&"'()+P0($)-","A'()W-,"#$)>,0&)+*8"&)
$(&#$)-$)77F)$&)-$A)A$#6"%$A)E*(*#,09)+$)v,@,)
X+"A&,(&)+$)KNJ)5ZQ)=P"(A&,--,&"'(),)*&*)#*,-"A*$)
:,#) 0() A&,E","#$) +$) -P^d2) +$)7>u&$--$#,0-&) $&)
-$A)A$#6"%$A)&$%>("V0$)+$)v,@,Q

F,"A) ,01+$-O) +$) -,) %'(($%&"6"&*) ,0) #*A$,0)
^(&$#($&) $&) $(&#$) -$A) ,%&$0#A3) -$) :#'H$&) AP$A&)
%'(%$(&#*) A0#) T) -P0#8,("A,&"'() +0) A@A&B5$)
"(D'#5,&"V0$) U) ,6$%) :'0#) '8H$%&"D) :#$5"$#) -,)
%'(A$#6,&"'()+$) -,)+'((*$):#'+0"&$Q)4()$DD$&3)
,01+$-O)+$)-,)%'(($9"'(),0)}4m3)-$A),%&$0#A)
A'(&) %'(D#'(&*A) #*E0-"B#$5$(&) O) -,) :$#&$) +$)
+'((*$A) X%'0:0#$A) +$) %'0#,(&3) &#,6,09) $DD,1
%*A3) '#+"(,&$0#A) +*&#0"&AYZQ) 4() -P,8A$(%$) +$)
%'(($9"'() $() #*A$,03) -$) &#,(AD$#&) +$) +'((*$A)
A$)#*,-"A$):,#)%-*)dhm3)D,6'#"A,(&)-,)+"DD0A"'()
+$)6"#0AQ
=,) :#$5"B#$) +*5,#%>$) ,) +'(%) %'(A"A&*) O)

%#*$#) 0($) ,#%>"&$%&0#$) +$) #*A$,0) $(&#$) -P$(1
A$58-$)+$A)A$#6"%$A)X+*6$-'::$5$(&)+$)W8#$A)
':&"V0$A) $(&#$) A$#6"%$A) '0) +$) -","A'() }"WZ)
:,#) -$) +*:-'"$5$(&) +P'0&"-A) ':$() A'0#%$) XA*1
%0#"A,&"'() +$A) ,%%BA) 6$#A) ^(&$#($&) c) R,#$1D$0)
c) $&) 5"A$) $() :-,%$) +$) A$#6$0#A) +$) W%>"$#AZQ)
7$-,),):$#5"A)+$)-"5"&$#)-P0A,E$)+$)%-*A)dhm)
:'0#) -P*%>,(E$) +$) +'%05$(&A) $(&#$) A$#6"%$A)
50("%":,09)$&)+$)A&,8"-"A$#) -$):,#%)$&) -$A) "(A1
&,--,&"'(AQ) =P$(A$58-$) +$) -P,#%>"&$%&0#$) ,) *&*)
%'(A&#0"&$),0&'0#)+P0($)A,--$)+*+"*$_),6$%)0()
5"(")A$#6$0#)5,"A),0AA")0()'(+0-$0#)6"A,(&)O)
:#*A$#6$#)-$A)+'((*$A)$()%,A)+$)%'0:0#$AQ

3@'*%( 0+,%'( )&2+*'$"'( B( ,$( ?+*&$')+"(
-H$#%"'.R) R-0A"$0#A) 5"AA"'(A) '(&) *&*) '#1
E,("A*$A3) ,0&'0#) +P0() D'#5,&$0#) +$) -P$A1
:,%$) l,AA$&$,0) X%$(&#$) 50-&"5*+",) +$)

 INITIATIVE 2  Châtellerault – Kaya (Burkina Faso) :
réduction de la fracture numérique

Cadre du projet 
Collectivité territoriale 
française : ville de 
Châtellerault.
Partenaire : commune 
de Kaya (Burkina Faso) 
située à 100 km de la 
capitale Ouagadougou 
- 30 000 habitants.
Partenaire associé : 
association 
Châtellerault Kaya1 
jumelage coopération.
Coût total de 
l’opération : 15 600 € 
sur 3 ans (2010-2012).

K)>&&:.kk%>,&$--$#,0-&1<,@,Q'#Ek
I)=$)&#,6,"-)+P*&0+$)+$)5,#%>*)
:'0#)%$&&$)%'(($9"'(),)#*6*-*3)
,09),%&$0#A)D#,([,"A3)-$)
+*A*V0"-"8#$)&#BA)"5:'#&,(&)$()
&$#5$)+$)%'06$#&0#$)A,&$--"&,"#$3)
$(&#$)-P40#':$)$&)-PCD#"V0$)A081
A,>,#"$(($Q
L)d($)*&0+$)+$)5,#%>*)$&)
0($)*&0+$)&$%>("V0$)'(&)*&*)
#*,-"A*$A):,#)+$A)*&0+",(&A)$()
A&,E$Q
_)d()&#,6,"-)+P"A'-,&"'()
&>$#5"V0$)+$)-,)A,--$),)*&*)
5$(*):'0#)-"5"&$#)-P0A,E$)+0)
%-"5,&"A$0#)$()%,A)+$):,(($)
*-$%&#"V0$)$&):$#5$&&,(&),"(A")
O)-P'(+0-$0#)+$)%'(A$#6$#):-0A)
-'(E&$5:A)-$A)+'((*$AQ
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7>u&$--$#,0-&Z) $&) +P*&0+",(&A) +$) -P^d2) +$)
7>u&$--$#,0-&):-,%*A)A'0A) -,) #$A:'(A,8"-"&*)+0)
#$A:'(A,8-$) +0) A$#6"%$) &#,"&$5$(&) +$) -P"(D'#1
5,&"'() +$) -,) %'550(,0&*) +P,EE-'5*#,&"'(Q)
=P$(H$0) *&,"&) "%") T) +P,::#$(+#$) O) &#,6,"--$#)
,6$%) -P'0&"-) "(D'#5,&"V0$) U) A0#) -,) 8,A$) +P0()
%$#&,"()('58#$)+$)#BE-$A)+P0A,E$)+0)5,&*#"$-)
T) :#'D$AA"'(($-) U) V0") ($) +'"&) :,A) g&#$) 0&"-"A*)
%'55$)0()'#+"(,&$0#):$#A'(($-Q)d(),0&#$),A1
:$%&) +0) 6'-$&) D'#5,&"'(3) -,) T)5"A$) $() #*A$,0)
+$A)%'5:*&$(%$A)+$)%>,%0()U3),)*&*)-P'%%,A"'()
+$)#$(D'#%$#)-P*50-,&"'(),0)A$"()+$A)*V0":$A)$&)
+$)+*6$-'::$#)-P$A:#"&)+$)%'--,8'#,&"'(Q

=P,%%0$"-) $() A&,E$) +P*&0+",(&A) +$) -P^d2)
l*A$,09)$&)2*-*%'5)+$)7>u&$--$#,0-&)A0#)%$&&$)
%'':*#,&"'() ,) :$#5"A) +$) :,#&"%":$#) O) -P*5$#1
E$(%$)+P0($)%'5:*&$(%$)&$%>("V0$)-'%,-$Q
=,) D'#5,&"'() +0) +"#$%&$0#) +0) 77F) ,) $0)

:-0A"$0#A) "5:,%&A) .) -,) 5,]&#"A$) +$A) -'E"%"$-A)
$()D,6$0#)+0)+*6$-'::$5$(&)+$)('06$,09)A$#1
6"%$A),0)77F)X6"+*')$&)A'(Z)w) -P,5*-"'#,&"'()
+$A)%'5:*&$(%$A)$()5,"(&$(,(%$)A"5:-$):'0#)
,5*-"'#$#)-P$(%,+#$5$(&)+$A)%'--,8'#,&$0#A)$&)
+$A)#$-,&"'(A),6$%)-$A)D'0#("AA$0#A)+0)%$(&#$)w)
-,) 5,]&#"A$) +$A) ('06$,09) *V0":$5$(&A) w) -,)
5"A$)$()A$#6"%$)+P0($)-","A'()6"+*'1A'()$(&#$)
v,@,) $&) 7>u&$--$#,0-&) X-","A'() h<@:$) :$#1
5$&&,(&) +$A) %'(D*#$(%$A) $(&#$) *-0A3) %,+#$A) $&)
,AA'%",&"'(AZQ

Les points forts
7$):#'H$&)AP"(A%#"&)+,(A)0($)+*5,#%>$):#'1

H$&) V0") 6,) 8"$() ,01+$-O) +P0($) 6"A"'() A&#"%&$1
5$(&)T)"(6$A&"AA$5$(&)UQ)^-)+*:,AA$)-,#E$5$(&)
-,)+"5$(A"'()*V0":$5$(&)$&):-,%$)T)-,)%'(A$#1
6,&"'()+$)-,)+'((*$)U),0)%$(&#$)+0):#'H$&Q
)
9$( &+=),).$')+"( -%( "+&=*%@L( $/'%@*.(

'%/\")E@%.)%'5:*&$(&A),)*E,-$5$(&)%'(A&"&0*)
0(),&'0&)$AA$(&"$-).
t)l$A:'(A,8-$A) 50("%":,09) .) -,) 5,"#"$)
+$) 7>u&$--$#,0-&) ,) 5'8"-"A*) $() "(&$#($) -$)

#$A:'(A,8-$)+0)7$(&#$)50-&"5*+",)l,AA$&$,03)
5,"A),0AA")-$)A$#6"%$)"(D'#5,&"V0$)X&#,"&$5$(&)
+$)-P"(D'#5,&"'(Z)+$)-,)6"--$Q
t)!$A) *&0+",(&A) +$) -P^(A&"&0&) 0("6$#A"&,"#$) +$)
&$%>('-'E"$)+$)R'"&"$#A)c)A"&$)+$)7>u&$--$#,0-&3)
d("6$#A"&*) +$) R'"&"$#A) :'0#) -$A) *&0+$A) &$%>1
("V0$A):#*,-,8-$AQ

=,):#"A$)$()%'5:&$)+$) -,)6",8"-"&*)$&)+$) -,)
:*#$(("&*)W(,(%"B#$)+0):#'H$&)+BA) A,)%'(%$:1
&"'()$A&)0():'"(&)D'#&Q)=P"("&",&"6$),)8*(*W%"*3)
+,(A) 0() :#$5"$#) &$5:A3) +P0($) +'&,&"'() +$) -,)
:,#&) +$) -,) %'--$%&"6"&*) +$) 7>u&$--$#,0-&) $&) +0)
%'5"&*) +$) H05$-,E$Q) R'0#) -$) 7$(&#$) 50-&"1
5*+",3) -P,0E5$(&,&"'() +$A) #$%$&&$A) +'"&) :$#1
5$&&#$) -,) %'06$#&0#$) +$A) D#,"A) +$) %'(($9"'(Q)
R'0#) -,) 5,"#"$) +$) v,@,3) -$A) +*:$(A$A) +$)
5,"(&$(,(%$) "(%'58$)O) -,)5,"#"$)$--$15g5$Q)
=P"(D#,A&#0%&0#$) +$) 8,A$) +'"&) g&#$) +"5$(A"'(1
(*$) $() 60$) +P0($) %,:,%"&*) +P*6'-0&"'() %'#1
#$A:'(+,(&) ,09) 0A,E$A) $&) :'AA"8"-"&*A) +$) -,)
50("%":,-"&*Q

C0&#$) :'"(&) D'#&) .( ,%( 2*+#*$&&%( -%( ?+*A
&$')+"( /+\1*%"') V0") ,%%'5:,E($) -$) :#'H$&Q)
=P$(A$58-$) +$A) :$#A'(($-A) +$) -,) 5,"#"$) +$)
v,@,),)*&*)D'#5*)O)-,)80#$,0&"V0$)$&)O)-P0A,E$)
+$) -,) 5$AA,E$#"$) *-$%&#'("V0$Q) =$A) :#"(%":$A)
+$)5,"(&$(,(%$)+$)8,A$)'(&)*&*)&#,(A5"A)O):-01
A"$0#A),%&$0#A)-'%,09),W()+$):'06'"#)#*:'(+#$)
$() :$#5,($(%$) ,09) :#'8-*5,&"V0$AQ) =$A) D'#1
5,&"'(A)+"A:$(A*$A)5$&&$(&)-P,%%$(&)A0#)-,)%,1
:,%"&*)+$A) ,%&$0#A) O) &#,(A5$&&#$) $&) O):,#&,E$#)
-$0#A)%'((,"AA,(%$AQ

Les difficultés rencontrées 
!"6$#A$A) +"DW%0-&*A) '(&) *&*) #$(%'(&#*$A)

+,(A)-$)%,+#$)+$)%$&&$)%'':*#,&"'(Q
R#"(%":,-$) +"DW%0-&*) .) -$) +*6$-'::$5$(&)

+$)%'5:*&$(%$A) &$%>("V0$A)O)v,@,),6$%):-01
A"$0#A) V0$A&"'(A) V0") A$) A'(&) :'A*$A) $&) A$) :'1
A$(&) +P,"--$0#A) &'0H'0#AQ) =,) %'550($) +'"&1
$--$) +"A:'A$#) +$) A$A) :#':#$A) %'5:*&$(%$A) +$)
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5,"(&$(,(%$) $() "(&$#($) X#$%#0&$5$(&) +P0()
,E$(&Z) '0) +'"&1$--$) :,AA$#) :,#) -P$9&$#(,-"A,1
&"'()q)=,)%'5:-$9"&*)E#,(+"AA,(&$)+$A)5'@$(A)
0&"-"A*A)(*%$AA"&$(&)0()+"A:'A"&"D)5"9&$)8,A*)A0#)
0($)%0-&0#$)&$%>("V0$)D'#&$)+$)-,)50("%":,-"&*Q)
7'(%$#(,(&) -P"(A&,--,&"'() &$%>("V0$3) 0($) :#$1
5"B#$)5"A$)$()a06#$),)*&*)#*,-"A*$)$()/#,(%$)
:'0#)6*#"W$#)-$)D'(%&"'(($5$(&)+$)-P$(A$58-$)
+0)+"A:'A"&"D)$&)*6"&$#)+$A)+*A,E#*5$(&A)$&)+$A)
+@AD'(%&"'(($5$(&A)O)v,@,Q

=,)V0$A&"'()+$) -P*V0":$5$(&) "(D'#5,&"V0$)
$A&) &'0H'0#A) -P$(H$0) +$) +"A%0AA"'(A) "5:'#1
&,(&$AQ) =P$(6'") +$) 5,&*#"$-) 0A,E*) #$A&$) ,01
H'0#+P>0") -"5"&*Q) ^-) $A&) "5:#&,(&) +$) :#':'A$#)
-P,%%BA) O) +$A) :#'+0"&A) #*%$(&A) :'0#) :'06'"#)
8*(*W%"$#) +$A) +"DD*#$(&A) 0A,E$AQ) F,"A) -P,%1
%BA)O)+$A)5,&*#"$-A)($0DA)'0)#*%$(&A),)0()%'�&)
A'06$(&)&#BA)*-$6*Q)=$)#$%'0#A)O)+$A)+'(,&"'(A)
#$A&$)+'(%)$(%'#$)0()0A,E$)D#*V0$(&Q)4()IJKK)
$&)IJKI3)0($):,#&)+$A)%'W(,(%$5$(&A),--'0*A)
:,#)A086$(&"'()O)-,)%'550($)+$)v,@,)%'(&#"1
80$),0)#$('06$--$5$(&)+0):,#%)5,&*#"$-Q

=$A) 0A,E$A) "(D'#5,&"V0$A3) %'55$) -P0&"-"1
A,&"'() +$) -,) %-*)dhm3) D,6'#"A$(&) -,) +"DD0A"'()
+$)6"#0A)$&%NQ)7$-,)(*%$AA"&$):'0#)-$)%$(&#$)+$)
v,@,)0() #$D'#5,&,E$)E*(*#,-)+$A)'#+"(,&$0#A)
&'0A)-$A)_)O)`)5'"AQ)7$)#$D'#5,&,E$)+'"&),0A1
A") g&#$) $(6"A,E*) :'0#) -,)5,"#"$) +$)v,@,) ,W()
+P*6"&$#)+$):$#+#$)-$A)+'((*$A)+$)-P"(A&"&0&"'(Q

=P*V0":$5$(&) $&) -$) +*6$-'::$5$(&) +$A)
%'(($9"'(A) %'(A&"&0$(&) 0() $(H$0) (,&"'(,-) ,0)
m0#<"(,) A0#) -$V0$-) -P4&,&) "(6$A&"&3) ('&,51
5$(&):'0#)A$A),+5"("A&#,&"'(A)+*%'(%$(&#*$AQ)
2'0&$D'"A3) -,) %''#+"(,&"'() $&) -P>,#5'("A,&"'()
+$A)5'@$(A)+$5$0#$(&)"($9"A&,(&$AQ)7$#&,"($A)
,+5"("A&#,&"'(A) '(&) #$[0) 0() *V0":$5$(&3)
+P,0&#$A)A'(&)5'"(A):'0#60$AQ)!$A)*%'('5"$A)
+P*%>$--$A)A$#,"$(&)A,(A)+'0&$)O)$(6"A,E$#Q
4(W(3) -P*6'-0&"'() +$A) &$%>('-'E"$A) $&) +$A)

'DD#$A) %'55$#%",-$A) :$06$(&) 8'0A%0-$#) +$A)

:#'E#,55$A) $(E,E*A) A0#) -$) 5'@$() &$#5$Q)
C"(A"3)-,)5,"#"$)+$)v,@,),):#*D*#*)+0#,(&):-01
A"$0#A)5'"A)0(),8'(($5$(&)O)-,)h'(,8$-)X'DD#$)
,::,#$55$(&) :-0A) ,8'#+,8-$Z) ,-'#A) 5g5$)
V0$) -$) :#'H$&) +$) -","A'() A,&$--"&$) *&,"&)5"A) $()
:-,%$) :,#) -,) %'':*#,&"'() ,6$%) 7>u&$--$#,0-&Q)
2'0&$D'"A3) -,) -,) +"A:'("8"-"&*) +$) -,) -"E($) ($)
:$#5$&&,"&):,A)+P,AA0#$#)0()A$#6"%$)+$)V0,-"&*Q)
7P$A&) :'0#V0'") "-) ,) *&*) :#':'A*)+$) %'(A$#6$#)
-$A)+$09),%%BA)XC!h=)$&)A,&$--"&$Z)$&)+$)5$&&#$)
$():-,%$)0()+"A:'A"&"D)"(D'#5,&"V0$):$#5$&&,(&)
-P0&"-"A,&"'()+$A)+$09),%%BA)$()%,A)+$)%'0:0#$)
+$) -P0() '0) +$) -P,0&#$Q) 7$&&$) A'-0&"'() :$#5$&)
+P,AA0#$#)0($)V0,-"&*)$&)0($)%'(&"(0"&*)+$)A$#1
6"%$)$&)+P,0E5$(&$#)-,)#,:"+"&*)+$A),%%BA)6$#A)
^(&$#($&Q)

Le point remarquable
=$A) ,%&$0#A) ,@,(&) :,#&"%":*) ,0) +*6$-':1

:$5$(&)+0):#'H$&) AP,%%'#+$) A0#) -$) D,"&) V0$) -$)
:#'E#,55$)+'"&) g&#$)%'([0)%'55$)0():#'H$&)
+P,%%'5:,E($5$(&),0)%>,(E$5$(&3)$()#$%$(1
&#,(&) -$A) #*o$9"'(A) ,0&'0#) +$) -,) %'(A$#6,&"'()
+$A)+'((*$A):#'+0"&$A) $&) -$0#) %"#%0-,&"'(Q)!$)
%$):'A"&"'(($5$(&)+*%'0-$(&)-$A)%'(&#,"(&$A)$&)
-$A) %'(+"&"'(A) +P0() :#'E#,55$) #*0AA"3) $() %$)
V0")%'(%$#($) -$A) D'#5,&"'(A3) -$A)*V0":$5$(&A)
$&)-$A)A@A&B5$A)"(D'#5,&"V0$A)+*6$-'::*AQ

N)=,)5g5$):#'8-*5,&"V0$)$A&)
:#*A$(&$)$()/#,(%$)+,(A)-$A)
%$(&#$A)+P,%%BA):,#&,E*A3
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Descriptif et genèse
=$):#'H$&) +$)5"A$) $() :-,%$) +P0()h^j) %'-1

-,8'#,&"D)O)j0*+",p,@$)6"A$)O)-P,::#':#",&"'()
$&) O) -P"(A&"&0&"'((,-"A,&"'() +$) +$09) '0&"-A) (01
5*#"V0$A):,#)-$A),%&$0#A)-'%,09)+P0($)6"--$)+$)
_JJ) JJJ) >,8"&,(&A3) j0*+",p,@$3) A"&0*$) O) -,)
:*#":>*#"$) +$) -P,EE-'5*#,&"'() +,<,#'"A$) .) 0()
h^j)$&)0():'#&,"-)%'--,8'#,&"DQ)7$):#'H$&)%'(&#"1
80$#,)O)"(A&"&0&"'((,-"A$#)-P0A,E$)+$A)2^7)+,(A)
-,)A&#0%&0#$)$&) -P,E$(+,)+$) -,)50("%":,-"&*3)$&)
O)#$(D'#%$#),"(A")A$A)%,:,%"&*A)+$)E'06$#(,(%$)
+*5'%#,&"V0$3) +$) :-,("W%,&"'() $&) +$) E$A&"'()
0#8,"($Q

=$):#'H$&)T)h^j)$&):'#&,"-) %'--,8'#,&"D) +$)
j0*+",p,@$3)h*(*E,-) XIJKJ1IJKIZ) U) %'(A&"1
&0$)0():#'-'(E$5$(&)+0):#'H$&)T)e0&"-A) %'-1
-,8'#,&"DA) :'0#) -,) E'06$#(,(%$) $&) -$) +*6$1
-'::$5$(&) -'%,-) +0#,8-$) +$) -P,EE-'5*#,&"'()
+,<,#'"A$)XIJJS1IJJMZ)UQ)
=$A) &#'"A) ,((*$A) +$) %'':*#,&"'() XIJJS1

IJKJZ) '(&) ,8'0&") O) -,) %'(A&#0%&"'() $9:*#"1
5$(&,-$)+$)+$09)'0&"-A) X0()h^j)$&)0():'#&,"-)
+P"(D'#5,&"'(Z) A0#) -$) &$##"&'"#$) +$) -,) 6"--$) +$)
j0*+",p,@$),6$%):-0A"$0#A)W(,-"&*AQ
R'#&,"-)+P"(D'#5,&"'().
t) *%>,(E$#)$&)50&0,-"A$#)-$A)"("&",&"6$A)+$)+"D1
D*#$(&$A)%,&*E'#"$A)+P,%&$0#A)w
t)5$&&#$)O)+"A:'A"&"'()+$A)%"&'@$(A)$&)+$)-$0#A)
'#E,("A,&"'(A)+$)-P"(D'#5,&"'(),%&0,-"A*$)$&)#*1
:'(+#$)O)-$0#A)8$A'"(A)w
t) D'#5$#)-$A)%"&'@$(A)O)-P0A,E$)+$A)'0&"-AQ

h@A&B5$)+P"(D'#5,&"'()E*'E#,:>"V0$)Xh^jZ).
t) E*#$#),6$%):-0A)+P$DW%,%"&*)-$A)A$#6"%$A)+$)-,)
50("%":,-"&*)w
t) :#'+0"#$)$&)+"DD0A$#)0($)%,#&'E#,:>"$)+$) -'1
%,-"A,&"'()O)-P0A,E$)+$A)+*%"+$0#A)$&)+$)-,)A'1
%"*&*)%"6"-$Q

7$):#'H$&):$#5$&)+P*6'-0$#)+P0($),::#'%>$)
T) :#'H$&) U) O) 0($) ,::#'%>$) T) &$##"&'"#$) U) :,#)
-,) #*o$9"'()$&) -$A),%&"'(A)A0#) -$A)5'@$(A)>01
5,"(A) $&) '#E,("A,&"'(($-A) %'5:-*5$(&,"#$A)
,09)'0&"-A)+*6$-'::*AQ)7$%"3)+,(A)0($)6'-'(&*)
$&)0($)+*5,#%>$)+P,"+$)O)-,)E'06$#(,(%$):'0#)
-,)%'--$%&"6"&*Q

 INITIATIVE 3  Castres Mazamet-Guedawaye (Sénégal) : mise en place 
d’un Système d’Information Géographique (SIG) 
collaboratif

Cadre du projet 
Titre du projet : mise en place d’un SIG (Système d’information 
géographique) collaboratif à Guédawaye (Sénégal)
Collectivité territoriale française : communauté d’agglomération Castres 
Mazamet
Partenaire et bénéficiaire du projet : ville de Guédawaye
Programme de coopération décentralisée : 2 conventions 2007-2010 et 
2010-2012
Budget total du projet : 538 383 €
 

2007-2010 2010-2012

CACM 102 900 € 73 931 €

UTM 92 100 € 88 550 €

Ville Guédiawaye 22 000 € 37 482 €

MAE 90 800 € 30 620 €

Sous totaux 307 800 € 230 583 €



63COOPÉRATION DÉCENTRALISÉE, LE DÉVELOPPEMENT À L’HEURE DU NUMÉRIQUE

LES POLITIQUES FRANÇAISES DE COOPÉRATION DÉCENTRALISÉE EN MATIÈRE DE NUMÉRIQUE : D’UNE INITIATIVE À L’AUTRE

Objectifs
3&1,)+*%*(,H%?Z/$/)'1(-%(,$(#%.')+"(-%(,$(

/+,,%/')0)'1R
7'(A'-"+$#)-$A),%V0"A)$&)#$(D'#%$#)-,)+0#,8"-"&*)
+$A)+$09)$9:*#"5$(&,&"'(A)$()%'0#A)$()AP,&&,1
%>,(&)O).)
t) :*#$(("A$#)-$)6'-$&)%,#&'E#,:>"$)$&)h^j)w
t) ,+,:&$#) -$):'#&,"-)%'--,8'#,&"D)O) -,)+$5,(+$)
"(A&"&0&"'(($--$)$&)%"&'@$(($)-'%,-$)w
t) +"A:'A$#)+P0($)"(D#,A&#0%&0#$)$&)+P0($)%,:,1
%"&*)+$)D'#5,&"'(),0&'('5$Q

Actions
F0&0,-"A$#)$&)+"DD0A$#)%$&&$)$9:*#"$(%$),0)("1
6$,0)-'%,-3)(,&"'(,-)$&)#*E"'(,-):,#)-$A),%&"'(A)
A0"6,(&$A).)
t)5"AA"'(A)+P*%>,(E$A)+P$9:*#"$(%$A)h*(*E,-1
F,#'%)w
t) ,&$-"$#)T)h^j):'0#)-P,5*(,E$5$(&)$&)-,)E'01
6$#(,(%$)-'%,-$)U)w
t) ,&$-"$#) T) e0&"-A) +$) +",E('A&"%) $&) +$) :-,1
("W%,&"'() A&#,&*E"V0$) -'%,-$) $() 5,&"B#$) +$)
(05*#"V0$)U)w
t) *5"AA"'(A) +$) #,+"') %'550(,0&,"#$) -'%,-$)
:'0#)-,)+"DD0A"'(),0:#BA)+0):08-"%Q

!,(A)0():#$5"$#)&$5:A3)-)??1*%"'.($'%,)%*.(
*$..%&=,$"'( '+@.( ,%.( $/'%@*.( -@( '%**)'+)*%(
+"'( 1'1( +*#$").1.Q) d() ,&$-"$#) -'#A) +0) -,(%$1
5$(&)+0):#'H$&3)0(),&$-"$#)O)5"1:,#%'0#A)$&)0()
,0&#$) :'0#) -$) 8"-,() +$) -,) :#$5"B#$) :>,A$) V0")
A$)A'(&)&$(0A)O)j0*+",p,@$),6$%)+$)('58#$09)
,%&$0#A) .) A'%"*&*) %"6"-$3) %'550($A) +P,##'(1
+"AA$5$(&3) ,+5"("A&#,&"'(A) $&) A$#6"%$A) +*1
%'(%$(&#*A3) A&#0%&0#$A) +P,::0") $&) ,E$(%$) $&%Q)
7$A),&$-"$#A)'(&):$#5"A)0($)-,#E$)"(D'#5,&"'()
A0#) -,) +*5,#%>$) $&) -P,5'#%$) +$) :,#&$(,#",&A)
"5:'#&,(&A) :'0#) -$) :#'H$&) ,6$%) -$) %,+,A&#$) $&)
-PCE$(%$)+$)+*6$-'::$5$(&)+$A)50("%":,-"&*A)
XC!FZQ
!$A)5"AA"'(A)'#E,("A*$A)+,(A)-$A)+$09)%'-1

-$%&"6"&*A)'(&):$#5"A)+$)D'#5,-"A$#)-$):#'H$&)$&)

+$) :#*:,#$#) -$A) +"DD*#$(&$A) :,#&"$A) :#$(,(&$A)
O) -P0A,E$) +P0()5g5$) -,(E,E$) $&) +$A)5g5$A)
%'(%$:&AQ) s0,&#$) 5"AA"'(A) A$) A'(&) +*#'0-*$A)
O)j0*+",p,@$):'0#)-,)&$(0$)+$A),&$-"$#A3)-P,:1
:#'D'(+"AA$5$(&)+0):,#&$(,#",&3) -,) D'#5,&"'(3)
-$)&#,6,"-)A:*%"WV0$),6$%)-,)%'--$%&"6"&*Q)2#'"A)
5"AA"'(A) O) 7,A&#$A) '(&) :$#5"A) 0() &#,6,"-) A0#)
-$) h^j) $&) -,) D'#5,&"'() +0) %''#+"(,&$0#Q) 7$A)
5"AA"'(A) '(&) :$#5"A) +P"("&"$#) +$A) #$-,&"'(A)
:-0A)"(A&"&0&"'(($--$A),6$%)-,)6$(0$)+P0($)+*1
-*E,&"'()+$)j0*+",p,@$)%'5:'A*$)+0)5,"#$3)
+0) %>$D) +0)7,+,A&#$) $&) +0) #$A:'(A,8-$) +$) -,)
A'%"*&*)%"6"-$ZQ)
=$A) %'(&,%&A) '(&) *&*) #*E0-"$#A) $&) D,%"-"&*A)

:,#)+$A)*%>,(E$A):,#)6"A"'%'(D*#$(%$))$&) :,#)
-P0&"-"A,&"'()+$)h<@:$)+,(A)0():#$5"$#)&$5:AQ)
=,):-,&$1D'#5$)+P*%>,(E$A)T)7,&,-@A&)U),)$(1
A0"&$)*&*)%>'"A"$):'0#)-$):,#&,E$)+$A)+'((*$A3)
-,)6"A"'%'(D*#$(%$)$&)-,):'AA"8"-"&*)+P"(&$#6$("#)
O)+"A&,(%$)A0#)0():'A&$Q
=,) D'#5,-"A,&"'() $&) -$) A0"6") +0) &#,6,"-) '(&)

*&*)#*,-"A*A)E#u%$)O)+"6$#A)+'%05$(&A)+$):#'1
H$&3)XR'p$#:'"(&3)#,::'#&A)+$)5"AA"'(Z):$#5$&1
&,(&) +$) :,#&,E$#) :-0A) D,%"-$5$(&) -$) :#'H$&) $&)
%'(A&"&0,(&) +$A) *-*5$(&A) +$) #*o$9"'() A0#) -$A)
,%V0"A)$&)-$A)-,%0($AQ
=,)5"A$)$():-,%$)+0)h^j)+$)5,("B#$):#,E1

5,&"V0$) ,) *&*) #*,-"A*$) :,#) -P,%V0"A"&"'() +$A)
'0&"-A) 5,&*#"$-A) $&) -'E"%"$-AQ) =$A) :#$5"B#$A)
+'((*$A)A'(&)"(&*E#*$A)E#u%$),0)%,+,A&#$3)$&)-$)
%>'"9)+$A)+'((*$A)O)A,"A"#),)*&*)+*W("),0)%'0#A)
+$) -,) :#$5"B#$)5"AA"'() O) 7,A&#$A) :0"A) ,DW(*)
:,#) -,)A0"&$Q)=$):,#&$(,#",&)AP$A&)%'(A'-"+*),0)
W-)+0):#'H$&),6$%)-P,::'#&)+$)-PCE$(%$)+$)+*1
6$-'::$5$(&)+$A)50("%":,-"&*AQ

Les difficultés rencontrées
=$)h^j)$A&)0($)8']&$)O)'0&"-A)+'(&)-,)5"A$)

$()a06#$)+*:$(+)+$A)&+W%".(\@&$)".(%'(+*A
#$").$')+""%,.(-%(,$(/+,,%/')0)'1R(9H%?Z/$/)'1(
-@(ODC(-12%"-(-%( ,$(=+""%($22*+2*)$')+"(
2$*(,%.(.%*0)/%.(%'(-H@"%(/+"')"@)'1(-$".(,%(
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'*$0$),R(=$A)+'((*$A)+*&$(0$A):,#)0($) A&#0%1
&0#$) &$--$) V0$) -$) 7,+,A&#$) *&,"$(&3) A'06$(&3)
+"DW%"-$5$(&),%%$AA"8-$AQ)7$&&$)+"DW%0-&*)"+$(1
&"W*$)+BA)-$)+*80&),)*&*)+*:,AA*$):,#) -$A)#$(1
%'(&#$A)50-&":,#&"&$A) '#E,("A*$A) &'0&) ,0) -'(E)
+0):#'H$&)$&):,#)-,)%'550("%,&"'(Q
=$) h^j) E,E($#,"&) O) ,6'"#) 0() %,+#$) +$) #*1

o$9"'():'0#)A'()+*6$-'::$5$(&)$&)A,):#'5'1
&"'()$&) -P'0&"-)+'"&) g&#$)5"$09) "(&*E#*)+,(A) -,)
E$A&"'()V0'&"+"$(($)+$)-,)%'--$%&"6"&*Q
=$)D'(%&"'(($5$(&):$0&)A$)#*6*-$#)+"A%'(1

&"(0) $(&#$) +$A) :*#"'+$A) +$) D'#&$)5'8"-"A,&"'()
X5"AA"'(A3)D'#5,&"'()$&)%'(&,%&AYZ)$&)+$A):*1
#"'+$A) +$) D,"8-$) 5'8"-"A,&"'() X-$A) "5:*#,&"DA)
V0'&"+"$(A) +$A) :,#&$(,"#$A) +,(A) -$0#A) A&#0%1
&0#$A)#$:#$(,(&)-$)+$AA0AZQ

Les points forts du projet
9$( /+"')"@)'1( '%/\")E@%( %'( 2+,)')E@%( $.A

.@*1%) .) -$A) *-$%&"'(A) 50("%":,-$A) +$) 5,#A)
IJJM) '(&) $(&#,](*) 0() %>,(E$5$(&) +P*V0":$)
A,(A) %'(A*V0$(%$) :'0#) -$) :#'H$&) V0") A0A%"&$)
&'0H'0#A) ,0&,(&) +P"(&*#g&Q) =,) %'(&"(0"&*) &$%>1
("V0$)$A&),AA0#*$):,#)-$)%''#+"(,&$0#3)5,"--'()
$AA$(&"$-) +,(A) %$&&$) :>,A$) +P*-,8'#,&"'() +0)

h^j)$&)-$)&$%>("%"$()X:'A&$)%#**),):'A&$#"'#"ZQ
K"%(/+,,$=+*$')+"(%"( ,+/$,(*1@..)%(%"'*%(

%'( $0%/( 2,@.)%@*.( $/'%@*.( .) -$) 7,+,A&#$3) -$)
%$(&#$)+$)R"<"($kj0*+",p,@$)$&) -$)%$(&#$)(,1
&"'(,-) A"&0*) O) !,<,#Q) =$) :#'E#,55$) +$) 5'1
+$#("A,&"'() ,0) ("6$,0) (,&"'(,-3) -$A) $(V0g&$A)
%,+,A&#,-$A)#*,-"A*$A)+,(A)%$)%,+#$3)-,)6'-'(&*)
+P>,#5'("A$#) -P,+#$AA,E$) $&) +$) #$(D'#%$#) -$A)
%,:,%"&*A)W(,(%"B#$A)+$A)%'--$%&"6"&*A)AP"(A%#"1
6$(&) :,#D,"&$5$(&) +,(A) -$A) '8H$%&"DA) +0) h^jQ)
=PCE$(%$) +$) +*6$-'::$5$(&) +$A)50("%":,-"1
&*A)XC!FZ3):,#&$(,"#$):-0A)#*%$(&3),)'06$#&)0()
,%%BA)D&:)O)A$A)+'((*$AQ)7$&&$)A&#0%&0#$)+P,:1
:0") &$%>("V0$) $&) W(,(%"$#) ,09) %'--$%&"6"&*A)
*-,8'#$) A'() :#':#$) h^j) $&) 5,("D$A&$) 0() D'#&)
"(&*#g&):'0#)-,)+*5,#%>$)+$)j0*+",p,@$Q)4--$)
:,#&,E$),6$%)-$)7,+,A&#$) -,)6'-'(&*)+P>,#5'1
("A$#)-P,+#$AA,E$Q)

Le point remarquable 
d()'0&"-)%'##$A:'(+,(&)D'#&$5$(&),0)8$A'"()

-'%,-Q)=,)#$(%'(&#$)+BA)-$)+*80&)+0):#'H$&)$(&#$)
-$A) +"DD*#$(&A) ,%&$0#A) :,#&$(,"#$A) +0) :#'H$&) ,)
:$#5"A)0($)5$"--$0#$)%'5:#*>$(A"'()50&0$--$)
+$A)$(H$09)$&)+$A)8$A'"(A)+$A)"(&$#6$(,(&AQ

En savoir plus
Fiche projet CNCD http://www.cncd.fr/frontoffice/bdd-projet.asp?projet_id=63820
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Descriptif, genèse et objectifs
=,)W,8"-"&*)+$A)*&,&A)%"6"-A)%'(A&"&0$)0()*-*1

5$(&)$AA$(&"$-):'0#)-,)+*5'%#,&"$)$&)-,)E$A&"'()
:08-"V0$Q)4(),::'#&,(&)-,):#$06$)+$)A'()"+$(1
&"&*3) -P*&,&)%"6"-) H0A&"W$)&'0&)+P,8'#+)-$A)+#'"&A)
V0") D'(&) +P0()>'55$)0() %"&'@$(3) $() -0") :$#1
5$&&,(&)+$):,#&"%":$#):-$"($5$(&) O) -,)6"$):'1
-"&"V0$)$&)A'%",-$)+$)A'():,@A).):,#&"%":,&"'()O)
-,)6"$):'-"&"V0$3),%%BA),0)A@A&B5$)+P*+0%,&"'(3)
,0)A@A&B5$)+$)A,(&*Y
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!$:0"A) KMMK3) -PC^F/) ,) D,"&) 0($) :#"'#"&*) +$)
-,)5'+$#("A,&"'()+$A)*&,&A)%"6"-A)+$)A$A)6"--$A)
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 INITIATIVE 4  AIMF (Association internationale des maires 
francophones) : modernisation et informatisation des 
états civils des collectivités francophones

Cadre du projet 
Titre du projet : AIMF – 
appui aux états civils – 
l’informatisation comme 
un des maillons du 
projet global.
Acteur français : AIMF.
Partenaire : capitales 
et métropoles 
francophones.
Coût total de 
l’opération : 1,5 M € 
pour la période 
2010-2013.
Part financière 
des collectivités 
bénéficiaires : 0,3 M€.
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En savoir plus
AIMF, 9 rue des Halles 75001 Paris
Jean-Marie Renno, conseiller
Téléphone : (331) 44 88 22 85 
Télécopie : (331) 40 39 06 62 
Courriel : jm.renno@aimf.asso.fr 
Site Internet : www.aimf.asso.fr 
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"(&$#6"$(&)('&,55$(&),09)%\&*A)+$)v'0(E>$0-)
:'0#) #$(D'#%$#) -$A) ,%V0"A) $&) ,%%'5:,E($#)
-P*6'-0&"'()+0):#'H$&Q

Objectif
9@''%*(/+"'*%(,$(?*$/'@*%("@&1*)E@%(2$*(

,%(-10%,+22%&%"'(-%(,$(?+*&$')+"(-%.(>%@"%.(
%'(,%(.+@')%"(-%.($/')0)'1.(1/+"+&)E@%.R

Actions
t) =$)#$(D'#%$5$(&)+$) -P*V0":$5$(&)+0)%$(&#$)
50-&"5*+",),6$%)-P,%>,&)+P*V0":$5$(&AQ
t) =,) D'#5,&"'() +$A) &$%>("%"$(A) <'0(E>$0-'"A)
,09)&$%>("V0$A)+$)5,"(&$(,(%$Q
t) =,)D'#5,&"'()O)-P0&"-"A,&"'()+$A)2^73)-$)#$(1
D'#%$5$(&)+$A)%'5:*&$(%$A)$&)+$)-P$5:-'@,8"1
-"&*)$()"("&",(&)0():,#&$(,#",&)$(&#$)-$A)$A:,%$A)
:08-"%A)(05*#"V0$A)+$)/'(&$(,@1A'0A1m'"A)$&)
-$) %$(&#$)50-&"5*+",)+$)v'0(E>$0-) X5"A$) $()
#*A$,0)+$A)+$09)&$##"&'"#$AZQ

=P,%&"'() T) l$(D'#%$5$(&) +$) -P*V0":$5$(&)
"(D'#5,&"V0$) +0) %$(&#$) 50-&"5*+",) U3) ,6$%)
-P,%>,&) +P'#+"(,&$0#A) $&) +P*V0":$5$(&A) 50-1
&"5*+",) X"5:#"5,(&$3) :>'&'%':"$0#3) p$8%,53)
$&%QZ) ,6,"&) :'0#) '8H$%&"D) +$) #$(D'#%$#) -P*V0"1
:$5$(&) "(D'#5,&"V0$) +0) %$(&#$) 50-&"5*+",)
XV0")+"A:'A,"&)+$)KK)'#+"(,&$0#A)$()+*%$58#$)
IJKJZ3) +$) -0") :$#5$&&#$) +P,%%0$"--"#) :-0A) +$)
A&,E","#$A) $&) +P,0E5$(&$#) -$) ('58#$) +$) :$#1
A'(($A)D'#5*$A)O)-P0&"-"A,&"'()+$A)2^7Q

='#A) +$) A'() A*H'0#) O) v'0(E>$0-) $() +*1
%$58#$) IJKK3) -,) +*-*E,&"'() D'(&$(,@A"$(($)
,) :0) ,::#*%"$#) -,) -"6#,"A'() $&) -$) 8'() D'(%1
&"'(($5$(&) +$) %$) 5,&*#"$-) "(A&,--*) +,(A) A'()

 INITIATIVE 5  Fontenay-sous-Bois et « Koungheul ville informatique » 
(Sénégal) : solidarité numérique

Cadre du projet 
Partenariat initié 
en 1998, protocole 
de coopération 
décentralisée signé en 
2010.
Budget de cette 
action : 37 561 € 
(dont 8 800 € du MAE, 
20 319 € de la ville de 
Fontenay-sous-Bois et 
7 851 € de la ville de 
Koungheul).
Collectivités 
partenaires : ville de 
Koungheul et ville de 
Fontenay-sous-Bois.

LE NUMÉRIQUE COMME PROJET TERRITORIAL
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"(&*E#,-"&*)$&)%'(($%&*)+*80&)H,(6"$#)IJKIQ
C6$%) -P,##"6*$) +$) %$) ('06$,0) 5,&*#"$-3)

-,) 6"--$) +$)v'0(E>$0-) ,) %'5:-*&*) $() H,(6"$#)
IJKI) -P,%>,&) +$A) *V0":$5$(&A) (*%$AA,"#$AQ)
4--$),),"(A"):#"A)$()%>,#E$)-P,%>,&)+$A)5$08-$A)
"(D'#5,&"V0$A3) +$A) *V0":$5$(&A) +$) A&'%<,E$3)
+$A)&,8-$A3)+$A)%>,"A$AY)
=,) :,#&"%0-,#"&*) +0) :#'H$&) %'(A"A&$) ,0AA") O)

($):,A)A$)-"5"&$#),0)A$0-)*V0":$5$(&)$()5,&*1
#"$-)"(D'#5,&"V0$)$&)O):#$(+#$)$()%'(A"+*#,&"'()
-P$(A$58-$)+0)%@%-$)+$)6"$) $&)+$) D'(%&"'(($1
5$(&)+$A)*V0":$5$(&A),%>$&*AQ)^-):#*6'"&),"(A")
-P'#E,("A,&"'() +$) A*,(%$A) +$) D'#5,&"'() +$)
&$%>("%"$(A) +$) v'0(E>$0-) O) -,) 5,"(&$(,(%$)
"(D'#5,&"V0$Q) =,) D'#5,&"'() +$) N) &$%>("%"$(A)
X+'(&)I) H$0($A) D$55$AZ)O) -,)5,"(&$(,(%$) "(1
D'#5,&"V0$),)*&*)#*,-"A*$)$()+*%$58#$)IJKK):,#)
0($)$(&#$:#"A$)+$)D'#5,&"'()+,<,#'"A$)#$%'51
5,(+*$):,#) -,)6"--$)+$)v'0(E>$0-) .)l*A$,09)
$&) 2$%>("V0$A) f05*#"V0$A) Xl2fZQ) R'0#A0"6")
$()IJKI):,#)0(),%%'5:,E($5$(&):$#A'((,-"A*)
+$)%>,V0$)A&,E","#$):$(+,(&)_)5'"A)$&):,#)0($)
D'#5,&"'()%'5:-*5$(&,"#$)+P0()5'"A),0)A$"()
+$) -P4%'-$)%$(&#,-$)+$A) -'E"%"$-A) -"8#$A)$&)+$A)
&*-*%'550("%,&"'(A)+$)!,<,#Q

9%(0+,%'(b(322@)(2+@*(,$(?+*&$')+"(-%.(
@'),).$'%@*.( -%.( "+@0%,,%.( '%/\"+,+#)%.( c(
-%0$)'( *%"?+*/%*( ,$( ?+*&$')+"( -%.( $")&$A
'%@*.( &@,')&1-)$.( -%( d+@"#\%@,) ,W() +$)
-$0#) :$#5$&&#$) +P$(#"%>"#) -P'DD#$) +$) D'#5,1
&"'() +0) %$(&#$) $()5$&&,(&) $()a06#$) 0() :,#1
&$(,#",&),6$%)-$A)4A:,%$A):08-"%A)(05*#"V0$A)
X4RfZ)+$)-,)6"--$)+$)/'(&$(,@1A'0A1m'"AQ)=$)
:,#&$(,#",&),6$%) -$A)4Rf)D'(&$(,@A"$(A)$&) -$)
%$(&#$) 50-&"5*+",) +$) v'0(E>$0-) ,) :$#5"A)
+P$(#"%>"#)-P'DD#$)+$)D'#5,&"'()+0)%$(&#$)50-1
&"5*+",):,#).
t) -,)5"A$)O)+"A:'A"&"'()+$A)A0::'#&A)+$)%'0#A)
0&"-"A*A):,#)-$A)4Rf)D'(&$(,@A"$(A)w
t) -P,%%0$"-)O)/'(&$(,@1A'0A1m'"A):$(+,(&)0($)
A$5,"($) +0) #$A:'(A,8-$) +0) %$(&#$) 50-&"5*1
+",) :'0#) 0() A*H'0#) +P*&0+$AQ) d($) +*-*E,&"'()

<'0(E>$0-'"A$) AP$A&) #$(+0$) :$(+,(&) 0($) A$1
5,"($) O) /'(&$(,@1A'0A1m'"A) :'0#) 6"A"&$#) -$A)
4Rf3)*%>,(E$#),6$%)-$A)#$A:'(A,8-$A)$&):,#&,1
E$#)-$A)A0::'#&A)+$)%'0#A3)'0&"-A)+P*6,-0,&"'(A3)
'0&"-A)A&,&"A&"V0$A)+$)E$A&"'()+$A)*V0":$5$(&A3)
-'E"%"$-A) -"8#$A3) '0&"-A) +$) A0"6") +0):,#&$(,#",&)
X6"A"'%'(D*#$(%$ZQ)

Les points forts 
=$A):'"(&A)D'#&A)"+$(&"W*A)+$)%$):#'H$&)A'(&).)
t) -,):,#&"%":,&"'()O) -,)+@(,5"A,&"'()+$) -P*%'1
('5"$) A*(*E,-,"A$) :,#) -P,%>,&) +$) 5,&*#"$-)
"(D'#5,&"V0$) +"#$%&$5$(&) ,0) h*(*E,-) ,0:#BA)
+P0($)$(&#$:#"A$)+,<,#'"A$)w
t) -,)E#,&0"&*)+$) -P,%%BA),0)%'0#A):'0#) -$A)8*1
(*W%","#$A),6$%)V0$-V0$A):#$A&,&"'(A):,@,(&$A)
%'55$)-$A):>'&'%':"$A)+'(&) -$A)#$%$&&$A):$#1
5$&&$(&)+$):#$(+#$)$()%>,#E$)-$A)D#,"A)+$)D'(%1
&"'(($5$(&)%'0#,(&)+0)%$(&#$Z)w
t) -,)%'550("%,&"'()+"6$#A"W*$)X/'#05)$C&-,A)
+$)7'&'('03):08-"%,&"'(A)50("%":,-$A)+,(A)-$A)
+$09)%'550($A3)#*A$,0)i"--$A)^(&$#($&3)$9:'1
A"&"'()+,(A)-$A)D$A&"6,-AZQ)

=$) :#'H$&) #$(D'#%$) -$A) '#E,($A) +$) -,) +*1
5'%#,&"$) :,#&"%":,&"6$) O) v'0(E>$0-) ,6$%) -,)
D'#5,&"'() +$A) #$A:'(A,8-$A) +$A) T) :$([A) U)
X%'(A$"-A)+$)V0,#&"$#A)+$)v'0(E>$0-Z)O)-P0&"-"1
A,&"'()+$A)2^7Q)7$-,):$#5$&)+$)E*(*#,-"A$#)-,)
#*+,%&"'()+$A)%'5:&$A1#$(+0A)$&)+$A)#*0("'(A)
,6$%)-$A)'0&"-A)80#$,0&"V0$A)$&)+$)D,%"-"&$#)-$A)
*%>,(E$A) ,6$%) -$A) %'(A$"-A) +$) V0,#&"$#A) +$)
/'(&$(,@1A'0A1m'"AQ

Les difficultés rencontrées 
=$A) &$(&,&"6$A) +$)5"A$) $() :-,%$) +P0() :,#1

&$(,#",&) ,6$%) +$09) ,AA'%",&"'(A) D#,(%"-"$(($A)
+P"(A$#&"'() :#'D$AA"'(($--$) a06#,(&) +,(A) -,)
#*%0:*#,&"'(3)-$)&#,"&$5$(&)$&)-,)#$+"A&#"80&"'()
+$A)+*%>$&A)+P*V0":$5$(&A)*-$%&#"V0$A)$&)*-$%1
&#'("V0$A) X!444Z) ,) D,"--"Q) 7P$A&) ('&,55$(&)
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-P"(A0DWA,(%$) +$) 5'@$(A) &$5:'#$-A) X&$5:A)
(*%$AA,"#$) O) -,):#*:,#,&"'(),0)+*:,#&)+$A)6'1
-'(&,"#$AZ)V0")$A&)O)-P'#"E"($)+$)%$&)*%>$%Q)

Le point remarquable 
=,) %'':*#,&"'() $(&#$) -$A) +$09) %'550($A)

AP"(A%#"&) +,(A) -,) %'(&"(0"&*) $&) -$) #$A:$%&) +0)
:#'E#,55$)T)i"--$) "(D'#5,&"V0$)U):#*,-,8-$1
5$(&) $&) "(+*:$(+,55$(&) "("&"*) :,#) -,) 6"--$)
+$)v'0(E>$0-Q)=$) +*6$-'::$5$(&) +$A)2^7)@)
$A&)%'(A"+*#*)%'55$)0()-$6"$#)+$)+*6$-'::$1
5$(&) D'#&Q) =$A) $(E,E$5$(&A) $&) ,%&"6"&*A) 5"A)
$() a06#$) ,0) A$"() +0) :,#&$(,#",&) :,#) -,) 6"--$)
+$) /'(&$(,@1A'0A1m'"A) "(&BE#$(&) %'5:-B1
&$5$(&) -$A) ,9$A) +$) -,) :'-"&"V0$) :08-"V0$) +$)
v'0(E>$0-Q

En savoir plus
Fiche projet CNCD http://www.cncd.fr/frontoffice/bdd-projet.asp?projet_id=64672

Présentation du projet pendant les 3e rencontres d’e atlas Francophone de l’Afrique de l’Ouest à 
Cotonou http://fr.slideshare.net/eatlascotonou2011/equipement-formation-la-maintenance-des-
appareils-informatiques-et-lutilisation-des-tic-dans-la-gestion-communale-koungheul
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Descriptif, genèse et objectifs
!,(A) -$) %,+#$) +$) -P,%%'#+) +$) %'':*#,&"'()

V0")-"$)-,)#*E"'()f'#+1R,A)+$)7,-,"A)O)-,)#*E"'()
C(,-,(H"#'D') O)F,+,E,A%,#3) -$A)2$%>('-'E"$A)
+$) -P^(D'#5,&"'() $&) +$) -,)7'550("%,&"'() #$1
:#*A$(&$)0(),9$):#"'#"&,"#$Q

Objectifs
;*+).(+=>%/')?.(+"'(1'1(-1Z").(B
t) ,5*-"'#$#) -$) +*8"&) ^(&$#($&) 6",) C!h=) '0)
IkLj)+,(A)-$A)`)+"A&#"%&A)w
t) %#*$#) 0() %$(&#$) +$) #$AA'0#%$A) :,#) +"A&#"%&)
,6$%) ,%%BA) ^(&$#($&3) A$AA"'(A) +$) D'#5,&"'(3)
:,#&$(,#",&A)-'%,09)w
t) %'(($%&$#)-$A)A$#6"%$A):08-"%A)X,+5"("A&#,&"D3)
>\:"&,093)A%'-,"#$AZ)+$)%>,V0$)+"A&#"%&Q

Actions
5$".(@"(2*%&)%*('%&2.e(@"(2*+#*$&&%(

$@'+@*(-%.( >@&%,$#%.(-%( ,W/1%.(2*+?%..)+"A
"%,.($(1'1(%"#$#1R
R,#,--B-$5$(&3) 0() :#'H$&) ,) *&*) $(E,E*)

,6$%) :'0#) ,58"&"'() +P"(A&,--$#) 0()!h=Cf) O)
/*(*#"6$) c) :#"(%":,-$) 6"--$) +$) -,) #*E"'() :,#1
&$(,"#$)c)$&)+$):$#5$&&#$)A'(),%%BA)O)-PC!h=)
,"(A")V0$)-,)%'(($9"'()+BA)IJKI)+$):-0A"$0#A)
+$)A$A)A$#6"%$A):08-"%AQ)^-)+'"&):$#5$&&#$)*E,1
-$5$(&) -,) 5"A$) $() :-,%$) +P0() %$(&#$) +$) #$A1
A'0#%$)^(&$#($&)O)F,#',(&A$&#,)$&)-,)#*,-"A,&"'()
+$)D'#5,&"'(A),+,:&*$AQ)7$):#'H$&)$A&):'#&*):,#)
-P,AA'%",&"'() y$&A"<,3) ,AA'%",&"'() #*E"'(,-$)
V0"),):'0#),58"&"'()+$)+*6$-'::$#)$&)+$):#'1
5'06'"#)F,+,E,A%,#Q

R-0A"$0#A)5"AA"'(A)+P$9:$#&"A$)'(&)*&*)#*,1
-"A*$A)$()5,")IJKJ3)H,(6"$#)IJKK)$&)H0"()IJKK)
:,#) -$A) A$#6"%$A) &$%>("V0$A) -,) #*E"'() f'#+1
R,A)+$)7,-,"AQ)7$A)5"AA"'(A)'(&)*&*)$(E,E*$A)
%'(H'"(&$5$(&) :,#) -,) !R^l) 1) !"#$%&"'() +$A)
:,#&$(,#",&A) "(&$#(,&"'(,09) $&) #*E"'(,09) 1) $&)
-,)!l4h2^7) 1)!"#$%&"'() +$) -,) #$%>$#%>$3) +$)
-P$(A$"E($5$(&) A0:*#"$0#) $&) +$A) &$%>('-'E"$A)
+$) -P"(D'#5,&"'() $&) +$) -,) %'550("%,&"'(3) $()
#$-,&"'(),6$%)-P,AA'%",&"'()y$&A"<,SQ
=$A):#$5"B#$A),%&"6"&*A)'(&):$#5"A)$(A0"&$)

-,)5'8"-"A,&"'()+$)-,)/'(+,&"'()24=FCQb)
D,(?$@'(-)*%(E@%(,%(/+"'%L'%(1'$)'(2+.)')?R(C)

:,#&"#)+$)+$09):#$5"$#A):#'H$&A3)"-),)*&*)6*#"W*)
V0$)-,)#*E"'()C(,-,(H"#'D'):'AAB+$)-$A)%'5:*1
&$(%$A) (*%$AA,"#$A) :'0#) E*#$#) &$%>("V0$5$(&)
0($) &$--$) "("&",&"6$Q)!$A):$#A'(($A),@,(&)+*HO)
#$[0) 0($) D'#5,&"'() ,+,:&*$) $() "(D'#5,&"V0$)
*&,"$(&):#*A$(&$A)A0#)-,)n'($)%'(%$#(*$)XE#u%$)
O)-Pd("6$#A"&*)+$)2,5,&,6$ZQ)d()#*A$,0)+$)#$1
6$(+$0#A)"(D'#5,&"V0$A)$&)&*-*:>'("V0$A)*&,"&)
$()5$A0#$)+P,AA0#$#)+$A):#$A&,&"'(A)+$)D'#5,1
&"'()$&)-,)5,"(&$(,(%$)+0)5,&*#"$-Q

Les points forts
=$):#'H$&),):$#5"A)+P,0E5$(&$#):#'E#$AA"1

6$5$(&)-,)%,:,%"&*)+0)#*A$,0)$()%'--,8'#,&"'()
,6$%)24=FC3) $&) ,"(A") 1E@)2%*( $@L( "+*&%.(
VC(,%.(0),,%.(/)=,%.Q
!BA) -,) :#$5"B#$) ,((*$3) :-0A"$0#A) *6'-0&"'(A)
'(&)*&*)'8&$(0$A).)
t) -P,%%BA) ^(&$#($&) :,#) C!h=) +,(A) /*(*#"6$1
4A&3)%,:"&,-$)+$)-,)#*E"'()C(,-,(H"#'D')w)
t) +$A)%'(($9"'(A)^(&$#($&)C!h=3)+$A)'#+"(,1
&$0#A)&*5'"(A)O)-Py\&$-)+$)l*E"'()$&)O)-P>\:"1
&,-)+$)/*(*#"6$)4A&)w

 INITIATIVE 6  Nord-Pas de Calais - Madagascar : toujours plus
de numérique

Cadre du projet 
Titre du projet : 
Développement de la 
connexion Internet
Collectivité territoriale 
française : Conseil 
régional du Nord-Pas 
de Calais.
Partenaire et 
bénéficiaire du projet : 
région Analanjirofo - 
Madagascar.
Bénéficiaire(s) 
du projet : région 
Analanjirofo - 
Madagascar.
Coût total de 
l’opération : 1ère phase, 
75 047 €.

S)>&&:.kkpppQ>$&A"<,Q'#Ek)
b)=P$(&#$:#"A$)24=FC)$A&)-$)
K$#)':*#,&$0#)/^|4)Fem^=4)
^f24lf42)O)F,+,E,A%,#Q
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t) 0($)%'(($9"'()C!h=):'0#)0()%@8$#)%$(&#$)O)
-,)5,"A'()+$A)H$0($A)O)/*(*#"6$),"(A")V0$):'0#)
-$A)+$09)-@%*$A):08-"%A)+$)/*(*#"6$14A&)w
t) -P"(A&,--,&"'() +P0() %@8$#) %$(&#$) O) -,) 5,"1
A'() +$A) H$0($A) +$) F,#',(&A$&#,) %'5:#$(,(&)
0($) A,--$) ,5*(,E*$) +$) N) :'A&$A) ,@,(&) ,%%BA)
O) -P^(&$#($&3) O) -,)80#$,0&"V0$)$&) O)0()2,8-$,0)
^(&$#,%&"D)f05*#"V0$)w
t) -P"(&$#%'(($9"'() +$A) +"A&#"%&A) +$) -,) #*E"'()
C(,-,(H"#'D') :,#) +$A)5'@$(A) 8,A"V0$A) X'#+"1
(,&$0#)($&8''<)$&)%-*)LjZQ

3(2$*')*(-@(-12,+)%&%"'(-%( /%.( *1.%$@Le( ),(
%.'(%"0).$#1(B(
f( ,$(/*1$')+"(-%(-)0%*.(/W=%*A/%"'*%.(g
f( ,$( /+""%L)+"( -%.( .%*0)/%.( 2@=,)/.( N$-&)A
").'*$')+".e(\h2)'$@Le(,W/1%.iP(-%.(-).'*)/'.(
%'(-%(,$(/$2)'$,%(-%(*1#)+"Rj(

Les difficultés rencontrées 
C01+$-O) +$) -P*V0":$5$(&3) -P,("5,&"'() +$A)

,AA'%",&"'(A) ,0) A$"() +$A) %@8$#1%$(&#$A3) -P,("1
5,&"'()+$A)*V0":$A)+$)-,)#*E"'()F,-E,%>$3)-$A)
A$#6"%$A)2*-*%'5)$&)^(&$#($&)O)D'0#("#)O)-P>\:"1
&,-)$&),09)-@%*$A)(*%$AA"&$(&)0($):#*A$(%$):$#1
5,($(&$)+P,:#BA)-$A),%&$0#A)+0):#'H$&Q

Le point remarquable
=P"5:'#&,(%$) +$) %$) :#'H$&) $A&) +P,6'"#) $(1

E-'8*) -P$(A$58-$) +$) -,) %>,]($) +P,%%BA) O)
^(&$#($&Q)4()$DD$&3)-P$(H$0),0H'0#+P>0")%'(A"A&$)
%$#&$A)O),5*-"'#$#)-$A)%,:,%"&*A)+$)%'(($9"'()
XLjYZ)5,"A),0AA")O):'0#A0"6#$) -P*V0":$5$(&)
&$%>("V0$) X'#+"(,&$0#AZ3) %'(+"&"'()+P,%%BA) ,0)
(05*#"V0$Q
=$A)#*E"'(A):,#&$(,"#$A)'(&),"(A"),0E5$(&*)

-$A) ,%&$0#A) %'(($%&*A) &'0&) $() ,5*-"'#,(&) -$A)
%,:,%"&*A) +0) #*A$,0) O) "(&*E#$#) %$A) ('06$,09)
T)%'(($%&*A)UQ)=,)A0#%>,#E$)+P0()#*A$,0)$9"A1
&,(&)V0")A$#,"&)&#':)-"5"&*)$A&),"(A")*6"&*$Q

M)7$&&$)"##"E,&"'()$A&):#*60$)
+,(A)-$)%,+#$)+0):,#&$(,#",&)
$(&#$)-$A)#*E"'(A)$&)-,)/'(+,&"'()
24=FCQ
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Descriptif, genèse, objectifs
7$):#'H$&):'#&$)A0#)-,)%#*,&"'()+P0():'#&,"-)

^(&$#($&) :'0#) -$) +*6$-'::$5$(&) &$##"&'#",-) $()
C#5*("$Q
=P,AA'%",&"'() vChC) ,6,"&) '8A$#6*) 0($)

D#,%&0#$),0AA")8"$()A0#) -$):-,()+$) -P0&"-"A,&"'()
+$A) '0&"-A) "(D'#5,&"V0$A) V0$) A0#) %$-0") +$A)
:'AA"8"-"&*A) +P,::#$(&"AA,E$Q) !*HO) 5,#V0*$) O)
4#$6,(3)%$--$1%"),0E5$(&$)+,(A) -$A),0&#$A) #*1
E"'(AQ)7P$A&):'0#)-,)#*+0"#$)V0$)vChC),)+*%"1
+*)-,)%#*,&"'()+P0($)T):-,&$D'#5$)+$)D'#5,&"'()
O)+"A&,(%$)$(),#5*("$()UQ
6,@.)%@*.( /+,,%/')0)'1.( -%( k\h"%A3,2%.(

.+"'( %"#$#1%.( -%2@).( -%( "+&=*%@.%.( $"A
"1%.($@L(/h'1.(-%(/+,,%/')0)'1.(,+/$,%.($*&1A
")%""%.R)C0)W-)+$A),((*$A3)-$A)%'--$%&"6"&*A)A$)
A'(&)#,::#'%>*$A):'0#) &#,6,"--$#)O)+$A):#'H$&A)
%'550(A)+$)+*6$-'::$5$(&)*%'('5"V0$3)('1
&,55$(&)+,(A)-$)+'5,"($)+0)&'0#"A5$Q
!,(A)%$)%,+#$3)"-),)*&*):#':'A*):,#)-$A)%'-1

-$%&"6"&*A)D#,([,"A$A)+$)%#*$#)0():'#&,"-)̂ (&$#($&)
+$) +*6$-'::$5$(&) +$) -,) #*E"'() ,#5*("$(($Q)
=P,AA'%",&"'() vChC3) +*HO) &#BA) "5:-"V0*$) $()
&$#5$A)+P*V0":$5$(&)+$)%$(&#$A)^(&$#($&)%'51
50(,0&,"#$A3),)*&*)5"AA"'((*$):'0#),%%'5:,1
E($#)%$)+*6$-'::$5$(&)$()C#5*("$Q

Actions
9%( 2*+>%'( $( -1&$**1( $0%/( ,$( ?+*&$')+"(

-%(b(%A/++*-)"$'%@*.(cR(
s0,&#$),E$(&A),#5*("$(A)'(&)+'(%)*&*)D'#1

5*A)+P0($):,#&)O)-,)%'(A&#0%&"'()+P0()A"&$)A0#)
-,) 8,A$) +0) -'E"%"$-) F''+-$KJQ) !$) %$) D,"&3) -,)
D'#5,&"'(),):0),-&$#($#)-$A)A*,(%$A)$():#*A$(1
&"$-)$&) -$A)A*,(%$A)+P,::#$(&"AA,E$)O)+"A&,(%$Q)
!P,0&#$) :,#&3) -$A) %''#+"(,&$0#A) '(&) ,0AA") *&*)

,%%'5:,E(*A)+,(A)-,)D'#50-,&"'()+$)%'(&$(0A)
:$#&"($(&A):'0#)0()A"&$)}4mQ
=P,AA'%",&"'() vChC) $A&) 0("V0$5$(&) "(1

&$#6$(0$) $() 5,&"B#$) +P,("5,&"'() $&) +P,::0")
O) -P,::#$(&"AA,E$Q) =$A) "(&$#-'%0&$0#A) ,#5*1
("$(A) A'(&) #$A:'(A,8-$A) +$A) :#'+0%&"'(A) .)
,"(A") %>,V0$) $1%''#+"(,&$0#A) $A&) #$A:'(A,8-$)
+$) -,):#'+0%&"'()+$)%'(&$(0A3)+P"(D'#5,&"'(A)
-'%,-$AY)7$-,)(*%$AA"&$)0($),("5,&"'()$&)0()
&#,6,"-) +$) 5'8"-"A,&"'() "5:'#&,(&) :'0#) V0$)
-$A) V0,&#$) :,#&$(,"#$A) ,AA0#$(&) $(A$58-$3) ,0)
5g5$):-,(3)-$A),%&"6"&*A)+$)T)")U)A,(A)+*A*V0"1
-"8#$),0)A$"()+0)A"&$Q
=$)A"&$)$A&)+P,"--$0#A):#*A$(&*)$(),#5*("$(3)

,(E-,"A)$&)D#,([,"AQ
4():,#,--B-$) +0):#'E#,55$)+$):-,&$D'#5$)

A0#)^(&$#($&3)0():#'E#,55$)+$)+*6$-'::$5$(&)
&'0#"A&"V0$),)*&*)5$(*3)('&,55$(&),0)&#,6$#A)
+$) -,) :#'+0%&"'() +P0() E0"+$) #*E"'(,-Q) =$A)
&$9&$A) $&) -$A) :#'+0%&"'(A) A'(&) :#"(%":,-$5$(&)
&'0#"A&"V0$AQ)=,):-,&$D'#5$)}4m)%'(A&"&0$)0()
A"&$)+$):#'5'&"'()&'0#"A&"V0$)+$)V0,-"&*KKQ

Les points forts
=$)D,"&)+$)&#,6,"--$#)A0#)0($):#'+0%&"'()&#BA)

%'(%#B&$3) #,:"+$5$(&) 6"A"8-$) $&) :,#&,E*$) :$#1
5$&) +$) #$(D'#%$#) -$) &#,6,"-) $() %'550() +$A)
%'--$%&"6"&*AQ) =$A) $1%''#+"(,&$0#A) 5,"A) ,0AA")
-$A)#$A:'(A,8-$A):'-"&"V0$A)6'"$(&)"55*+",&$1
5$(&) -$0#) "5:-"%,&"'()6,-'#"A*$3) $(&#,(&) ,"(A")
+,(A)0()%@%-$)6$#&0$09Q
=,)D,%"-"&*)+$)-P0A,E$)+$)-,):-,&$D'#5$)#$(1

D'#%$)%$&&$)+@(,5"V0$Q
=P0A,E$) +P0() -'E"%"$-) -"8#$) :$#5$&) +$)

-"5"&$#) -$A) %'�&A) 5,"A) ,0AA"3) :'0#) -,) :,#1
&"$) ,#5*("$(($3) +P,%V0*#"#) 0($) ,0&'('5"$)

 INITIATIVE 7  Isère-Arménie : un portail en faveur du développement 
territorial 

Cadre du projet 
Partenaires : 4 villes 
ou régions d’Arménie 
en partenariat avec 
des collectivités 
françaises, Vardenis 
avec Romans (Isère), 
Goris avec Vienne, 
Sevan avec Grenoble, 
le Guegharkunik avec 
le Conseil général de 
l’Isère.
Bénéficiaire(s) du 
projet : des collectivités 
locales arméniennes.
Autres acteurs : 
l’association 
KASA, association 
arméno-suisse, très 
engagée depuis de 
nombreuses années 
dans ces projets. Les 
compétences de KASA : 
les centres Internet 
communautaires, 
l’entraînement à la 
publication sur le 
WEB, la diffusion de la 
philosophie du Libre, la 
traduction de logiciels 
libres, la contribution à 
la publication d’articles 
en arménien sur 
Wikipedia…
Coût total de l’opé-
ration : 24 000 € 
(12 000 € pour chaque 
phase).
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X0("V0$5$(&) -"5"&*$) ,0H'0#+P>0") :,#) -,) :#'1
8-*5,&"V0$) +$) #$A:'(A,8"-"&*) H0#"+"V0$) +$A)
%'(&$(0A)$&)(0--$5$(&):,#)-,)&$%>('-'E"$ZQ

Les difficultés rencontrées
9$( 2*)"/)2$,%( -)?Z/@,'1( $/'@%,,%e( $0$"'(

,$(&).%( %"( ,)#"%( -%( ,$( 2,$'%?+*&%e( %.'( @"%(
-)?Z/@,'1(>@*)-)E@%R)4()$DD$&3)O)%$)H'0#3)"-)$A&)
"5:'AA"8-$)+$)%#*$#)0($)T)"(&$#%'550(,-"&*)U3)
0($) ,AA'%",&"'() +$) %'--$%&"6"&*A) $() C#5*("$)
:'0#)E*#$#)%$)A"&$)%'--$%&"DQ)=,)V0$A&"'()+$)-,)
#$A:'(A,8"-"&*)H0#"+"V0$)6"A1O16"A)+$A)%'(&$(0A)
A$):'A$)+'(%Q)s0$--$)%'--$%&"6"&*),%%$:&$#,)+$)
A0::'#&$#) %$&&$) #$A:'(A,8"-"&*) q) s0$-A) #\-$A)
:$06$(&) H'0$#) -$A) %'--$%&"6"&*A) D#,([,"A$A) '0)
-P,AA'%",&"'()A0"AA$)q
=,) &$%>('-'E"$) ($) D,"&) :,A) &'0&Q) =,) :'A1

A$AA"'() +$A) 0A,E$A) &$%>("V0$A) $A&) %$#&$A) 0($)KJ)F''+-$)$A&)0($):-,&$D'#5$)
+P,::#$(&"AA,E$)$()-"E($)
A'0A)-"%$(%$)-"8#$)A$#6,(&)
O)%#*$#)+$A)%'550(,0&*A)
AP"(A&#0"A,(&),0&'0#)+$)%'(&$(0A)
$&)+P,%&"6"&*A):*+,E'E"V0$AQ)
=$)5'&)T)F''+-$)U)$A&)
-P,8#*6",&"'()+$)F'+0-,#)
e8H$%&1e#"$(&$+)!@(,5"%)
=$,#("(E)4(6"#'(5$(&).)
T)4(6"#'(($5$(&)'#"$(&*)'8H$&)
+P,::#$(&"AA,E$)+@(,5"V0$)
5'+0-,"#$)UQ
KK)=,)#*0AA"&$)+$)%$&&$)
+@(,5"V0$3)$()&$#5$)+$)
('06$-)'0&"-)+$):#'5'&"'()
&'0#"A&"V0$),8'0&"&)O)0()"(&*#g&)
D'#&)+0)5"("A&B#$)+0)2'0#"A5$)
,#5*("$()A0#)-P$9:*#"$(%$3),6$%)
0($):'AA"8"-"&*)+$)+*:-'"$5$(&)
A0#)+P,0&#$A)&$##"&'"#$AQ
KI)h0#)-P"5:,%&)+$)-P0A,E$)
+$A)-'E"%"$-A)-"8#$A)A0#)-,)
+*5'%#,&"$3)'()%'(A0-&$#,)-,)
%'(D*#$(%$)$()-"E($)A0#)24!)+$)
7-,@)h>"#<@.)y'p)&>$)^(&$#($&)
p"--)X'($)+,@Z)&#,(AD'#5)
E'6$#(5$(&)1)>&&:.kkpppQ&$+Q
%'5k&,-<Ak%-,@�A>"#<@�>'p�
&>$�"(&$#($&�p"--�'($�+,@�
&#,(AD'#5�E'6$#(5$(&Q>&5-)1

En savoir plus
Ville de Romans-sur-Isère 

Frédéric Deshayes, responsable Relations internationales ville de Romans-sur-Isère

Association KASA  
Bureau de KASA FHS (Irina Nalbandyan, directrice), rue Toumanian 24, apt.5, Erevan 
Tél. 00374 10 58 40 32  
kasaam@cooperation.net 

%'(+"&"'()'8-"E,&'"#$)$&)(*%$AA,"#$Q)^-)$A&)*E,1
-$5$(&)"(%'(&'0#(,8-$3)%'55$):'0#)&'0&$):'1
-"&"V0$)-'%,-$3)+$)AP,+'AA$#)O)0():'#&,E$):'-"1
&"V0$Q) ^(&$#($&)(P$A&) V0P0()'0&"-) +$) &#,6,"-) ,0)
A$#6"%$) +P0($) A&#,&*E"$) V0") +'"&) g&#$) *-,8'#*$)
:,#,--B-$5$(&) ,0) +*6$-'::$5$(&) +$) -P0A,E$)
&$%>('-'E"V0$Q)
R,#) ,"--$0#A3) -,)2*+-@/')+"( -H@"( .)'%( /+,A

,$=+*$')?e(-10%,+221($@(&+W%"(-H@"(,+#)/)%,(
,)=*%e(%"'*$l"%(-%("+@0%$@L($22*%"')..$#%.(
-$".(,%(2$*'$#%(-%(,$(-1/).)+"(%'(,$(/+A2*+A
-@/')+"R)7$%") $A&) A,(A)+'0&$) -$):'"(&) -$):-0A)
+*-"%,&)5,"A)-$):-0A):'#&$0#)+$)%>,(E$5$(&KIQ
d($),0&#$)+"DW%0-&*),)*5$#E*)X$--$)+*%'0-$)

$()V0$-V0$)A'#&$)+$)-,)+"DW%0-&*):#*%*+$(&$Z).)
0($):#"A$)+P"("&",&"6$A)-"5"&*)+$A)%''#+"(,&$0#A)
%,#)"-A)($)A,6$(&):,A)&'0H'0#A)V0"):'0##,)6,-"1
+$#)-$A)%'(&$(0AQ
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Objectifs
9H+=>%/')?( 2*)"/)2$,( -%( /%''%( )")')$')0%(

/+".).'%(M(*%"?+*/%*(%'(M(-10%,+22%*(,%.(/$A
2$/)'1.( 1/+"+&)E@%.( %'( .+/)$,%.( -%.( 2$*'%A
"$)*%.(0)$(,$(?+*&$')+"(%"(,)#"%R

=$) +*6$-'::$5$(&) +$A) %,:,%"&*A3) :,#) -$)
8","A)+P,%&"'(A)+$)D'#5,&"'(3)%'(A&"&0$)0()+$A)
'0&"-A) -$A) :-0A) "5:'#&,(&A) :'0#) -$A) 5$58#$A)
+$) -PC#%) =,&"(Q) 7$-,) :$#5$&) ,0) #*A$,0) +$) A$)
D'#&"W$#) +,(A) A'() $(A$58-$3) +$) A$) %'(A'-"+$#)
+,(A) -$)%,+#$)+$) -,)%'':*#,&"'()+*%$(&#,-"A*$)
$&)+$)AP"5:'A$#)%'55$)0(),%&$0#)+$)#*D*#$(%$)
$()F*+"&$##,(*$Q(6,@.)%@*.(*%"/+"'*%.(%'(.%.A
.)+".(-%(?+*&$')+"(%"(2*1.%"/%(-%(,$(&$>+A
*)'1(-%(&%&=*%.(-%(,H3*/(9$')"(+"'(-1>M(1'1(
+*#$").1%.R)F,"A)%$--$A1%")%'�&$(&)%>$#)$()+*1
:-,%$5$(&3)$() D,&"E0$)$&)($)A'(&):,A) &'0H'0#A)
%'5:,&"8-$A),6$%)-$A),E$(+,A)%>,#E*A)+$A)*-0A)
$&)+$A),E$(&AQ
=$) :#'H$&) =e7C=f42%'':) ,) :'0#) ,58"1

&"'()+$)+*6$-'::$#)0($):-,&$D'#5$)A0#)-$)}$8)
:$#5$&&,(&) -P*%>,(E$) $&) -,) %'1%'(A&#0%&"'()
+P0($)6"A"'():,#&,E*$)+$) -P$(E,E$5$(&) "(&$#1
(,&"'(,-) +$A) %'--$%&"6"&*A) -'%,-$AQ) R'0#) +*6$1
-'::$#)%$A)*%>,(E$A3)0($)A*#"$)+$) D'#5,&"'(A)
$()-"E($),)*&*)%'([0$Q

Actions
=,) :#$5"B#$) *+"&"'() +$) -,) D'#5,&"'()

=e7C=f42%'':) AP$A&) +*#'0-*$) $(&#$) +*1
%$58#$) IJKJ) $&) H0"--$&) IJKK) $&) AP,+#$AA,"&)
$9%-0A"6$5$(&) ,09) 5$58#$A) +$) -PC#%) =,&"(Q)
7$&&$)6,E0$)+$) D'#5,&"'(),)*&*)A0"6"$):,#)0()

&'&,-) +$) KIJ) *-0A) $&) &$%>("%"$(A) +$) /#,(%$3)
+P4A:,E($) $&) +P^&,-"$) V0") '(&) :,#&"%":*) ,09)
V0,&#$)5'+0-$A):#':'A*AQ)=,) D'#5,&"'(),) *&*)
'#E,("A*$)$()+$09)%'0#A)+$)+$09)5'+0-$A)%>,1
%0()'DD#,(&)0()-,#E$)*6$(&,"-)+$)%'(%$:&A)&>*'1
#"V0$A)$&):#,&"V0$AQ)=P'%%,A"'(),0AA")+P,::'#1
&$#)+$A)+*W("&"'(A)$&)+$A)"(A&#05$(&A)$()60$)+$)
#*:'(+#$),09)8$A'"(A) D'#5,&"DA)+$A)5$58#$A)
+$)-PC#%)=,&"()+,(A)-$)%,+#$)+$)-,)%'':*#,&"'()
+*%$(&#,-"A*$)$()F*+"&$##,(*$Q)
=,) %''#+"(,&"'() &$%>("V0$) +$) -,) :-,&$1

D'#5$)+$)D'#5,&"'()$() -"E($),)*&*)5$(*$):,#)
C74=) XCE$(n",) 7'':$#,n"'($) 4(&") ='%,-"Z3)
$() #$:#*A$(&,&"'() +$) -,) R#'6"(%",) +") 2'#"('3)
$&) %'([0$) :,#)ClhF4!^CQ) =,) A&#0%&0#$) +$A)
%'0#A)+$)D'#5,&"'(),)*&*)*-,8'#*$)A0#) -,)8,A$)
+$A)+$5,(+$A)+$A)5$58#$A)+$)-PC#%)=,&"()$&)
+$)-$0#A)%'550($AQ(9$(?+*&$')+"('%"-(-+"/(
M(+??*)*(@"(2$*/+@*.(/+\1*%"'($=+*-$"'(,%.(
2*)"/)2$@L(/+"/%2'.(%'(+@'),.(-%(,$(/++21*$A
')+"(-1/%"'*$,).1%e('+@'(%"(&%''$"'(,H$//%"'(
.@*(,$(X1-)'%**$"1%R)=$A)5'+0-$A)+$)D'#5,1
&"'() '(&) *&*) *-,8'#*A) :,#) V0,&#$) '#E,("A5$A)
"(&$#(,&"'(,-$5$(&) #$%'((0A3) ,@,(&) 0($) $91
:$#&"A$)+,(A)-$)+'5,"($)+$)-,)%'':*#,&"'()+*1
%$(&#,-"A*$)$&)0($)$9%$--$(&$)%'((,"AA,(%$)+$)
-P$A:,%$)40#'1F*+"&$##,(*$(Q
=$A) %'(&$(0A) +$) -,) D'#5,&"'()'(&) *&*) :#*1

A$(&*A)A'0A)D'#5$)+$)RR2)&*-*%>,#E$,8-$A):,#)
-$A) :,#&"%":,(&AQ) 7$A) +'%05$(&A) #$E#'0:$(&)
-P$(A$58-$) +$A) %'((,"AA,(%$A) &>*'#"V0$A) 6"1
A,(&) O) :#':'A$#) 0() A'%-$) %'550() ,0) #*A$,0Q)
=P$(A$58-$) +$) -,) D'#5,&"'() #$:#*A$(&$) $(1
6"#'() LJ) >$0#$A) +$) -$%&0#$Q) =$A) +'%05$(&A)

 INITIATIVE 8  France-Espagne-Italie : l’usage des TIC
pour une coopération euro-méditerranéenne

Cadre du projet 
Titre du projet : 
LOCALNETcoop,
projet soutenu par 
l’Union Européenne 
dans le cadre de 
l‘appel à projet ANE-
ALD-option 3–Mise en 
réseau (période 2008-
2010).
Budget de l’appel à 
projet : 3 300 000 €.
Budget du projet : 
172 439,30 €
Budget de l’action : 
environ 40% du budget 
du projet (soit environ 
70 000 €).
Collectivités : Arc Latin, 
Provincia di Torino 
(Italie) ; Diputació de 
Barcelona (Espagne) ; 
Conseil général de 
l’Hérault (France).

LE NUMÉRIQUE EN TANT QU’OUTIL POUR LA COOPÉRATION
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Pilote : L’Arc 
Latin. L’Arc Latin 
est un espace de 
coopération entre 
collectivités territoriales 
au sein duquel sont 
mises en œuvre des 
actions intégrées 
dans différents 
domaines stratégiques 
pour la cohésion 
économique et sociale 
des territoires qui le 
composent. Il réunit, 
en 2012, 46 collectivités 
intermédiaires d’Italie, 
de France et d’Espagne.
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+0#,(&)-,):*#"'+$)+$)D'#5,&"'():'0#)-0"):'A$#)
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*E,-$5$(&)0()&$A&)+P,0&'*6,-0,&"'():$#5$&&,(&)
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En savoir plus
http://www.arcolatino.org/index.php?lng=3 / www.localnetcoop.eu

Voir le document de bilan du projet LOCALNETcoop, clôturé au 31 décembre 2011 : 

http://www.arcolatino.org/download/LOCALNETcoop/Publicacion_final/LOCALNETcoop_FR.pdf
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 INITIATIVE 9  Romans-sur-Isère et 4 collectivités étrangères 
communiquent et coopèrent via des conférences

En savoir plus
Ville de Romans-sur-Isère 

Frédéric Deshayes, responsable de la Mission des Affaires européennes et internationales  
fdeshayes@ville-romans26.fr 
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 INITIATIVE 10  France-Mali : informatisation de mairies
en milieu rural

En savoir plus
ARCADE « Une Terre pour Vivre »
Centre d’animation
Rue du 11 novembre - 73110 LA ROCHETTE
Courriel ARCADE : arcade.bureau@wanadoo.fr
Web : www.arcade-vivre.asso.fr 
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'(&)*&*)#*%'5:$(A*$A):,#)-$)
F"("A&#$)+0)m0+E$&)5,-"$()
:'0#)-,)V0,-"&*)+$)-$0#)E$A&"'()
%'5:&,8-$Q
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%*+0#$A)$DW%,%$A)A0#)+$A)+'5,"($A)+P,::-"%,1
&"'(A)6,#"*AQ
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,6$%) 0() ("6$,0) +$) D'#5,&"'() 5"("505Q) 4()
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AGIR EN TENANT COMPTE DES 
CONTEXTES ET DES COMPLEXITÉS 
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Renforcer la reconnaissance des 
municipalités par le numérique

C01+$-O) +$) -P"(D'#5,&"A,&"'() +$A) 50("%"1
:,-"&*A)'0)+$) -,)%'(($9"'()+$) &$-)'0) &$-) &$##"1
&'"#$),0)}'#-+)}"+$)}$83)"-)$A&)"5:'#&,(&)+$)
:#$(+#$)%'(A%"$(%$)+$)-P$(H$03):'0#)-$A)%'--$%1
&"6"&*A)-'%,-$A3)+$)+*6$-'::$#)-P0A,E$)+$A)2^7)
,6$%)-$0#A):,#&$(,"#$AQ
7'55$)-$)#,::$--$)-PC^F/):'0#):#*A$(&$#)

-$A) :#'E#,55$A) +P"(D'#5,&"A,&"'() +$A) A$#1
6"%$A) %"6"-A) $&) W(,(%"$#A3) T-$) +*:-'"$5$(&) +$)
-P'0&"-)"(D'#5,&"V0$):$#5$&),6,(&)&'0&),09)%'-1
-$%&"6"&*A)X,E$(&A)$&)*-0AZ)+P,AA0#$#)+$)5,("B#$)
:-0A) $DW%,%$) -$0#A) 5"AA"'(A) $&) %'5:*&$(%$A)
,&&#"80*$A)$&)+$)#$(D'#%$#)-$0#)#$%'((,"AA,(%$)
:,#)-$A)%"&'@$(AUQ)
=P$9:*#"$(%$) O)!$58$--,) +P0($) T) :$&"&$) U)

%'':*#,&"'() +*%$(&#,-"A*$) $(&#$) _) %'550($A)
#0#,-$)+P^AB#$)$&)+$)h,6'"$)$&)_)%'550($A)5,1
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&"V0$3)-$)+*6$-'::$5$(&)+P0($),::-"%,&"'()A0#)
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&,"#$A)E*(*#,09)+$)5,"#"$)+Pg&#$)+"A&"(E0*A):,#)
-$)F"("A&#$)5,-"$()+$A)W(,(%$A):'0#) -P$9$51
:-,#"&*)+$)-,)&$(0$)+$)-$0#)%'5:&,8"-"&*)-'%,-$Q
7$A):#'H$&A)+'"6$(&)+'(%)g&#$)$(6"A,E*A)+$)

5,("B#$) :#*%"A$) +,(A) 0($) A&#,&*E"$) +$) +*6$1
-'::$5$(&)-'%,-3)+$)5'+$#("A,&"'()+$)-P,+5"1
("A&#,&"'()-'%,-$)$&)+P,5*-"'#,&"'()+$A)A$#6"%$A)
-'%,09Q
^-) AP,E"&) 5'"(A) +P"5:-*5$(&$#) +$A) '01

&"-A) V0$) +$) :$#5$&&#$) O) -,) %'--$%&"6"&*) +Pg&#$)
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Appuyer l’usage du numérique 
par les populations
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-$A):':0-,&"'(A)-'%,-$AI).),%%BA),09)+#'"&A3),%1
%'5:,E($5$(&)O)-P$5:-'"3)+*6$-'::$5$(&)+$)
A$#6"%$A) +$) A,(&*3) $&) #$(D'#%$5$(&) +P0() A$#1
6"%$):08-"%)(05*#"V0$)+$)-P*+0%,&"'(Q
C"(A"3) -,) V0$A&"'()+$) -P,%%BA) ,6$%) -,)5"A$)

$() :-,%$) +P0() :,#%) +$) 5,%>"($A) %'(($%&*$A)
,0)p$8)+,(A) 0()7@8$#1%$(&#$) '0)0($)5*+",1
&>BV0$) +'"&) g&#$) %'5:-*&*$) :,#) -,) #*o$9"'(3)
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($(&A) O) $(6"A,E$#) :'0#) %'(A&#0"#$) $(A0"&$) -$)
5$"--$0#)$(6"#'(($5$(&):'AA"8-$Q)

C) %>,V0$)0A,E$3) ,01+$-O)+$) -P*V0":$5$(&3)
$&) +$A) 5'@$(A) A:*%"WV0$A) -"*A) O) -P,%%'51
:,E($5$(&) $&) O) -,) D'#5,&"'(3) -$) +*6$-'::$1
5$(&) -'%,-) +P'0&"-A) A:*%"WV0$A) :'0##,) g&#$)
$(6"A,E*).)
t) -P$9$5:-$)+0)#$(D'#%$5$(&)+0)+*8"&):'0#)-$)
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t) :'0#) -$) +*6$-'::$5$(&) +0) A"&$) }4m) $()

A) LE PROJET DE COOPÉRATION DÉCENTRALISÉE : 
UN PROJET POLITIQUE

I)m$&>)f'6$%<).)l*%-,5'(A)0()
E'06$#($5$(&)'06$#&).)>&&:.kk
pppQ&$+Q%'5k&,-<Ak-,(EkD#k
8$&>�('6$%<�+$5,(+�,�5'#$�
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C#5*("$) +,(A) -$) %,+#$) +$) -,) %'':*#,&"'()
,6$%) l'5,(A1A0#1^AB#$3) j#$('8-$3) i"$(($3)
-$A) %'(&#,"(&$A) +0) #$(D'#%$5$(&) +0) +*6$-':1
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g&#$):#*60)$(),5'(&):'0#),AA0#$#)-,):*#$(("&*)
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Le numérique : outil facilitateur 
des relations de coopération3 
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$A&) 0($) 5,("B#$) +$) :*#$(("A$#) -$) :#'H$&) &'0&)
$() AP,+,:&,(&) ,0) :'06'"#) +P,%>,&) +$A) "(A&"&01
&"'(A) :08-"V0$A) -'%,-$A) $&) +$A) :':0-,&"'(AQ)
R'0#) %$-,3) -$) :,#&$(,#",&) $(&#$) %'--$%&"6"&*A)
:#$(+#,)-$)&$5:A)(*%$AA,"#$):'0#)D,"#$)-$)8"-,()
+$A):#'H$&A)+$)%'(($9"'()+$A) ,+5"("A&#,&"'(A)
+*%$(&#,-"A*$A) X('&,55$(&) +,(A) -$A) %'51
50($A)5'@$(($AZ):'0#)$(6"A,E$#)+$):'AA"8-$A)
A@($#E"$AQ

9%(2$*$-).(-%.(0)*@.
=$A)+"DD*#$(&A)0A,E$A),%&0$-A)+$A):'A&$A)"(1

D'#5,&"V0$A3) V0P"-A) A'"$(&) $() %@8$#%$(&#$) '0)
+,(A)-$A)80#$,09)X:,#&,E$3)0A,E$):#"6*k:08-"%3)
&*-*%>,#E$5$(&3),8A$(%$)+$)5"A$)O)H'0#A)+P,(1
&"16"#0AYZ)#$(+$(&)-$A)5,&*#"$-A)&#BA)A$(A"8-$A)
,09)6"#0AQ)
C"(A"3)+$09)A'0#%$A)+$)+$A&#0%&"'()+$A)+'(1

(*$A)A'(&)O):#$(+#$)$()%'(A"+*#,&"'()&#BA)D'#1
&$5$(&)+,(A)-,)%'(%$:&"'().)
t) -,)+$A&#0%&"'():>@A"V0$)+0)5,&*#"$-)X%>,-$0#3)
A,0&)+$)%'0#,(&Z)w
t) -,)+$A&#0%&"'()6"#&0$--$):,#)-$A)6"#0AQ

C) DES RÉALITÉS LOCALES AUX ENJEUX INTERNATIONAUX 
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Etablir un bilan de situation
=$):#'H$&),0#,)+P,0&,(&):-0A)+P"5:,%&)V0P"-)

A$#,)$():>,A$),6$%)-,)6'-'(&*):'-"&"V0$)$&) -$A)
8$A'"(A)+$A):,#&$(,"#$AQ)d()*&,&)+$A)-"$09):#*1
,-,8-$)$A&)"(+"A:$(A,8-$Q

^-)A$#,)+'(%)(*%$AA,"#$)+$)%'--$%&$#) -$A) "(1
D'#5,&"'(A)A0"6,(&$A).)
t) %,#,%&*#"A$#)-P,%%BA)O)-P*($#E"$)X"(D#,A&#0%&0#$A3)
+"A:'("8"-"&*3)V0,-"&*)+$)-,)+"A&#"80&"'(YZ)w
t) %,#,%&*#"A$#) -P,%%BA) O) ^(&$#($&) X:0"AA,(%$3)
+*8"&3)#*E0-,#"&*3YZ),0):-,()-'%,-)$&)#*E"'(,-)w
t) ('58#$) $&) &@:$) +P*V0":$5$(&A) +,(A) -,)
%'--$%&"6"&*)w
t) ('58#$)+$):$#A'(($A)D'#5*$A)O)-P0&"-"A,&"'()
+$A)*V0":$5$(&A)X+"DD*#$(&A)("6$,09Z)w
t) -'%,-"A,&"'() +$) -P,%%BA) O) %$A) *V0":$5$(&A)
X5,"#"$3)*%'-$3)&*-*%$(&#$3),+5"("A&#,&"'(3YZ)w
t) -'E"%"$-A) 0&"-"A*A) XV0$A&"'() +$A) -"%$(%$A) '0)
+$A)-'E"%"$-A)-"8#$AZ)w
t) ,&&$(&$A)+$A)8*(*W%","#$A) X,E$(&A)+$) -,) %'-1
-$%&"6"&*3):':0-,&"'()-'%,-$YZ)w
t) $9:$#&"A$) -'%,-$) '0) #*E"'(,-$) +"A:'("8-$)
:'0#) -$) +*6$-'::$5$(&) $&) -,)5,"(&$(,(%$) +0)
:#'H$&)w
t) ,0&#$A):#'H$&A)+$)+*6$-'::$5$(&)+$A)"(D#,A1
&#0%&0#$A) ,0) :-,() -'%,-) $&) (,&"'(,-3) A&#,&*E"$)
(,&"'(,-$)
t) -$):#'H$&)+P"(A%#"&1"-)+,(A)-$):-,()+P,%&"'()(,1
&"'(,-)'0)#*E"'(,-)+'(&)+*:$(+)-,)%'--$%&"6"&*)q

Les grandes orientations 
stratégiques

=$) A'0&"$() ,0) +*6$-'::$5$(&) +0) (05*1
#"V0$)D,"&)-P'8H$&)+$)('58#$0A$A):#"A$A)+$):'1
A"&"'()X6'"#):,#&"$)IZQ)e()6$"--$#,)O)0($)%'(6$#1
E$(%$)+P"+*$A),6$%)%$A)'#"$(&,&"'(A).)
t) E#,(+$A) '#"$(&,&"'(A) A&#,&*E"V0$A) +0) R-,()
+P,%&"'()+$A)hFh^)w
t) %,+#$A) +P,%&"'(A) #*E"'(,09) :'0#) -$) +*6$1
-'::$5$(&) +$) -,) A'%"*&*) +$) -P"(D'#5,&"'()
XRClC4h3)74RC=3)4h7}C3YZ)w

t) $(E,E$5$(&A):#"A):,#)-$A)4&,&A)$()5,&"B#$)+$)
+*6$-'::$5$(&) +0) (05*#"V0$3) +$) +*%$(&#,-"1
A,&"'(3)+$)+*5'%#,&"A,&"'(Y)w
t) $(E,E$5$(&A) :#"A) :,#) -$A) %'--$%&"6"&*A) A0#) -,)
%"&'@$(($&*)(05*#"V0$)0("6$#A$--$)+P"%")IJKN)w
t) #$A:$%&) +$A) $(E,E$5$(&A) "(&$#(,&"'(,09) +$)
-,)/#,(%$Q

L’AFD
=PCE$(%$) D#,([,"A$) +0) +*6$-'::$5$(&)

XC/!Z)$A&):,#&"$):#$(,(&$)+$) -,)+*W("&"'()+$)
%$A)'#"$(&,&"'(A)$&)"(&$#6"$(&)O)+$)('58#$0A$A)
*%>$--$A3):#"(%":,-$5$(&):,#)A,)W-",-$)+$)W(,(1
%$5$(&A)+$A)+*5,#%>$A):#"6*$A3)RleRCl7eQ)
4()$DD$&3) -$)W(,(%$5$(&)+$A) "(D#,A&#0%&0#$A),)
*6'-0*) ,6$%) -,) #*6'-0&"'() +$A) &$%>('-'E"$A3)
-,) :#"6,&"A,&"'()+$A) 'DW%$A):08-"%A) $&) -P*5$#1
E$(%$)+$A)5'8"-$AQ
C"(A"3)R#':,#%') ,):#"A) -$) #$-,"A) A0#) -PC/!)

$(),::'#&,(&)+$A)W(,(%$5$(&A)O)-,)%#*,&"'()$&)
,0)+*6$-'::$5$(&)+$A)':*#,&$0#A)+$)5'8"-$A)
-'%,09Q)/,%$),0)+*6$-'::$5$(&)+$)-,)&*-*:>'1
("$)$&)O)-,)#,:"+"&*)+P*-,#E"AA$5$(&)+$)A,)%'01
6$#&0#$3)-$A)$DD'#&A):'#&$(&)A0#)-$A)0A,E$AQ

!,(A) %$) %,+#$3) +$A) '0&"-A) $&) +$A) :$#A:$%1
&"6$A)*5$#E$(&).)
t) +$A) A'-0&"'(A) %'(%$#(,(&) -$) &#,(AD$#&) $&)
-,) E$A&"'() +$) -P,#E$(&) X('&,55$(&) ,6$%) -$A)
5"E#,(&AZ)w
t) 0($)%,#&'E#,:>"$)+$)-,)%'06$#&0#$)w
t) -P0&"-"A,&"'()+P"5,E$A)A,&$--"&$)w
t) -,):08-"%,&"'()+$)%'(&$(0A)w)
t) -,)E$A&"'()O)+"A&,(%$)+$A)*V0":$5$(&A)X-P$,0)
:'&,8-$):,#)$9$5:-$Z)w
t) -$)$1-$,#("(EY

=$A) %'--$%&"6"&*A) $(E,E*$A) +,(A) %$A) %''1
:*#,&"'(A) +'"6$(&) :'06'"#) g&#$) ,&&$(&"6$A) O)
%$A) "(('6,&"'(A) &$%>("V0$A) V0") #*:'(+$(&) $()
:#$5"$#) -"$0) ,09) 8$A'"(A) $9:#"5*A) :,#) -$A)
%"&'@$(AQ
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=$A)%'--$%&"6"&*A):'0##'(&)0&"-$5$(&)%'(A0-1
&$#)-P*&0+$)A0"6,(&$)+"DD0A*$):,#)y@A&#,).)T)=$A)
&$%>('-'E"$A) +$) -P"(D'#5,&"'() $&) +$) -,) %'51
50("%,&"'() ,0) A$#6"%$)+$) -,) 8,A$) +$) -,) :@#,1
5"+$Q) F'+B-$A) *%'('5"V0$A) "(('6,(&A) +,(A)

O)L( $L%.( -%( 0)$=),)'1( .+"'( M( *%"?+*/%*(
-$".('+@'(2*+>%'R(:%*'$)".(2+)"'.($22$*$).A
.%"'(2,@.(2$*')/@,)I*%&%"'(-$".(,%(/$-*%(-%.(
2*+>%'.(-%(.+,)-$*)'1("@&1*)E@%R

Viabilite technique
=,) 6",8"-"&*) &$%>("V0$) +0) :#'H$&) %'(%$#($)

-P,::#':#",&"'()+P'0&"-A3)+$)5,&*#"$-3)+$) &$%>1
("V0$A):,#)+$A),%&$0#A)V0")(P'(&):,A)-,)5g5$)
%0-&0#$3)(")-$A)5g5$A)5'@$(AQ

f(!"%*#)%(%'(/+""%/')0)'1((
) )1)=$)5,&*#"$-):#':'A*)$9"A&$1&1"-)A0#):-,%$)q)
4A&1"-) %'5:,&"8-$) ,6$%) -$A) #*A$,09) *-$%1
&#"V0$A3)-$A)%'(($%&"6"&*A3Y)q)
) )1) 7'55$(&) :$0&1'() -$) :#'&*E$#) %'(&#$) -$A)
+*E#,+,&"'(A) -"*$A) O) -P$(6"#'(($5$(&) *($#1
E*&"V0$3)%-"5,&"V0$)q

f(!E@)2%&%"'
) )1) 4A&1"-) D,%"-$) +$) A$) :#'%0#$#) +$A) %'(A'51
5,8-$A) X$(%#$3) :,:"$#3YZ) '0) +$A) :"B%$A)
+*&,%>*$A)q)
) )1) 4A&1%$) %'>*#$(&) ,6$%) -$A) 5'@$(A) +"A:'1
("8-$A)A0#):-,%$)qY
) )1)h0#)V0$-)&@:$)+$)&$%>('-'E"$)-$):#'H$&):$0&1"-)

AP,::0@$#).)A,(A)W-3)A'-0&"'(A)O)D,"8-$)%'�&)q
) )1)=P0A,E$)+$)-'E"%"$-A)-"8#$)$A&1"-):$#&"($(&)q)
V0$--$A):'AA"8"-"&*A)+$)+*6$-'::$5$(&)$&)+$)
A0"6"),0):-,()-'%,-)q
) )1)s0$--$A)A'(&) -$A)('#5$A)$&) -$A)%'(&#,"(&$A)
+P"(&$#':*#,8"-"&*)q

f(X$)"'%"$"/%
) )1)=$)5,&*#"$-)"(A&,--*)$A&1"-)8"$()%'((0)q)
) )1) s0$--$A) D'#5,&"'(A) A'(&) (*%$AA,"#$A) :'0#)
V0$)-$):,#&$(,"#$)A'"&),0&'('5$)$&)%'55$(&)
,AA0#$#) -,)+"A:'("8"-"&*)+$)%$A)%'5:*&$(%$A)
-'%,-$5$(&)q
) )1)s0$--$A)D'#5,&"'(A)A$#'(&),AA0#*$A),0:#BA)+$A)
0&"-"A,&$0#A):'0#)0($)5,"(&$(,(%$)+$)8,A$)q)
) )1) 49"A&$1&1"-) +$A) %'5:*&$(%$A) -'%,-$A) 6$#A)
-$AV0$--$A)-$):,#&$(,"#$):$0&)A$)&'0#($#)q)
) )1)7'55$(&)-$):#'H$&):$0&1"-):$#5$&&#$)-$)+*1
6$-'::$5$(&)'0)-$)#$(D'#%$5$(&)+$)%'5:*1
&$(%$A)$()&$#5$A)+$)5,"(&$(,(%$)X:,#&"%":,1
&"'(),09)D'#5,&"'(A)&$%>("V0$A)+":-'5,(&$A3)
A&,E$A)$&)%'--,8'#,&"'(YZ)q

f( O$0+)*A?$)*%( "@&1*)E@%( -%( ,$( /+,,%/')0)'1(
%"(&$')I*%(-%('%/\"+,+#)%.(%'(-%(/+"-@)'%(-%(
2*+>%'.("@&1*)E@%.(
) )1)s0") $A&) :'#&$0#) +$) -,) 6'-'(&*) +P*6'-0&"'()

D) LA MISE EN ŒUVRE : DES QUESTIONS DE VIABILITÉ

-P*+0%,&"'(3) -,) A,(&*3) -P,E#"%0-&0#$) $&) -$A) A$#1
6"%$A)W(,(%"$#A)UQ

pppQ>@A&#,Q%'5k':$(A'0#%$kl,::'#&zIJ
^72�A@(&>$A$�/lQ:+D)
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&$%>('-'E"V0$):'0#)-,)%'--$%&"6"&*)X:$#A'(($)
,@,(&)0($) #$A:'(A,8"-"&*) &$%>("V0$)'0):'-"1
&"V0$3) :$#A'(($) ,@,(&) 0($) D'#5,&"'() -'%,-$)
$() (05*#"V0$) '0) ,0&'+"+,%&$3) A0"&$) O) +$A)
:,#&$(,#",&A)'0)6'@,E$A):,#&"%0-"$#AZ)q
) )1) d() #$A:'(A,8-$) T) (05*#"V0$) U) $A&1"-)
:#*A$(&)q
) )1)d()*-0)$A&1"-):-0A):,#&"%0-"B#$5$(&)#$A:'(1
A,8-$)$&)D'#5*)q
7$&&$)-"A&$)(P$A&):,A)$9>,0A&"6$Q

Viabilite économique
=P,%>,&) +$) 5,&*#"$-) ,) 0() %'�&) ('() (*E-"1

E$,8-$) $() &$#5$) +P"(6$A&"AA$5$(&3) +P,0&,(&)
V0$)-$A)5,&*#"$-A)($0DA)A'(&)A'06$(&)8$,0%'0:)
:-0A)%>$#A)A0#):-,%$Q
R,#) ,"--$0#A3) %$#&,"($A) #*,-"A,&"'(A) $(&#,]1

($(&)+$A)%'�&A)V0")+$6#'(&)g&#$):#"A)$()%>,#E$)
:,#)-$):,#&$(,"#$)-'%,-Q)7'55$(&)-$):,#&$(,"#$)
6,1&1"-) ,AA0#$#) -$A) W(,(%$5$(&A) #*%0##$(&A) q)
s0$-) $A&) -$)5'+B-$) *%'('5"V0$) q) 49"A&$1&1"-)
0()5,#%>*):'0#)-$A):#'+0"&A)$&)-$A)A$#6"%$A)+0)
:#'H$&)q)=,):#"A$)$()%>,#E$)+0)#$('06$--$5$(&)
$A&1$--$) :#*60$) q) s0$-A) A'(&) -$A) ,5'#&"AA$1
5$(&A):#'E#,55*A)q)
=$A) :,#&$(,"#$A) '(&1"-A) +*&$#5"(*) 0($) #*1

:,#&"&"'() +$A) %'�&A) +0) :#'H$&) $&) &#'06*) 0()
*V0"-"8#$)+$)-,)6$(&"-,&"'():,#)#,::'#&),09)+*1
:$(A$A)$&)#$AA'0#%$A),DD$%&*$A),0)6'-$&)2^7)q
49"A&$1&1"-) +$A) E,#,(&"$A) +$) 6",8"-"&*) *%'1

('5"V0$) $&) +$) :*#$(("A,&"'() +0) :#'H$&) X5,#1
%>*3) A$#6"%$A3) :#'+0"&A3) #$&'0#) A0#) "(6$A&"AA$1
5$(&YZ) q) R,#) $9$5:-$3) V0$--$) $A&) -,) V0,-"&*)
5"("505) +$) A$#6"%$) :'0#) V0$) -$A) %-"$(&A) +0)
%@8$#%$(&#$) #$(&,8"-"A$(&) -$A) "(6$A&"AA$5$(&A)
:,#)-$0#A)0A,E$A)q
=$A) %'--$%&"6"&*A) V0") +*6$-'::$(&) 0() :#'1

H$&) +P$(6$#E0#$) +'"6$(&) :#$(+#$) %'(A%"$(%$3)
V0$--$)V0$)A'"&)-,)A'-0&"'()$(6"A,E*$):'0#),A1
A0#$#) -P,::#'6"A"'(($5$(&) $() *($#E"$) '0) +*1
:-'@$#)-,)%'(($%&"6"&*3)+$)-P$9"A&$(%$)+$)%'�&A)
%,%>*A):,#D'"A)"5:'#&,(&A).)D#,"A)+$)&#,(A:'#&A3)
+P"(A&,--,&"'(A)5,"A),0AA")5,"(&$(,(%$)A0#)0($)

-'(E0$) +0#*$) X,6$%) %'�&A) +P,%%BA) O) -,) 5,"()
+Pa06#$)V0,-"W*$)'0),09):"B%$A)+*&,%>*$AZQ

Viabilite politique et juridique
=$A) :#'H$&A) :'#&$(&) :,#D'"A) A0#) +$A) 8"$(A)

:08-"%AQ) ^-) $A&) (*%$AA,"#$) ,-'#A) +$) AP"(D'#5$#)
+0)%,+#$)+$)E$A&"'():#*60Q
=$) :#'H$&) AP"(AB#$1&1"-) +,(A) -$) :#'E#,55$)

+$)+*6$-'::$5$(&)-'%,-)+$)-,)50("%":,-"&*3)'0)
+,(A)-$A)'#"$(&,&"'(A):'-"&"V0$A)+0):,@A)q)=$A)
,%&"'(A)#*,-"A*$A)A'(&1$--$A)$()%'(D'#5"&*),6$%)
-,)-*E"A-,&"'()-'%,-$)q)e():#$(+#,)$9$5:-$)A0#)
-$)&#,6,"-)+$)-PC^F/),0&'0#)+$A)%'(&#,"(&$A)-*1
E,-$A)-"*$A),09)V0$A&"'(A)A0#)-P*&,&)%"6"-),6,(&)
+P*V0":$#) A"5:-$5$(&) ,6$%) V0$-V0$A) '#+"(,1
&$0#A)-$A)A$#6"%$A)+P0($)6"--$Q
49"A&$1&1"-) 0($) -*E"A-,&"'() -'%,-$) V0") :$#1

5$&&$) +P$(%,+#$#) -$A) #$A:'(A,8"-"&*A) -"*$A) O)
-P0A,E$) +$A) '0&"-A) 5"A) O) +"A:'A"&"'() X%@8$#1
%$(&#$YZ)'0)+$):08-"$#)+$)5,("B#$)%'--$%&"6$)
XA"&$)}$8Z)q
X6'"#)-,)W%>$)%'(%$#(,(&)-$):#'H$&),0&'0#)+0)

A"&$)}$8)$()C#5*("$):,#)l'5,(A1A0#1^AB#$)$&)
%'(A'#&AZQ
7'55$(&) -$) :'#&,E$) :'-"&"V0$) +0) :#'H$&)

:$0&1"-)g&#$)#*,-"A*)q)s0$--$A)%'5:*&$(%$A)H01
#"+"V0$A)A'(&)%'(W*$A)O)-,)%'--$%&"6"&*):'0#)-,)
5"A$)$()a06#$)+0):#'H$&)q

Viabilite organisationnelle
=,) E$A&"'() $&) -$) A0"6") +$A) #*,-"A,&"'(A) +'"1

6$(&)g&#$):#*60A):'0#),AA0#$#)0()0A,E$):,#)&'0A)
-$A) 8*(*W%","#$A) 6"A*AQ) d() 5'+$) +$) E$A&"'()
$A&1"-) :#*60) q) =,) #*:,#&"&"'() +$A) #\-$A) ,1&1$--$)
*&*)+*W("$)$&),::#'06*$)q)=$A):,#&$(,#",&A3)-$A)
,--",(%$A),6$%)+$A)':*#,&$0#A3)+$A) "(A&"&0&"'(A3)
A'(&1"-A)('0*A)q

Viabilite environnementale
d():#'H$&)($)+'"&):,A),6'"#)+P"5:,%&A)(*E,1

&"DA) A0#) -$A) #$AA'0#%$A)('&,55$(&):,#) A$A) #$1
H$&A),&5'A:>*#"V0$AQ)s0$--$),(,-@A$)+0)%@%-$)
+$) 6"$) +$A) :#'+0"&A) 0&"-"A*A) ,) *&*) #*,-"A*$) q)
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s0,(+)-$)5,&*#"$-)D'0#(")($)D'(%&"'(($#,):-0A3)
%'55$(&)A$#,1&1"-)#$%@%-*)q)49"A&$1&1"-)0($)%,1
:,%"&*)-'%,-$)'0)(,&"'(,-$):'0#)-$)#$&#,"&$5$(&)
+$A)+*%>$&A)q

Viabilite vis-à-vis des usagers
4(W(3) $&) A,(A) +'0&$) -$) :-0A) "5:'#&,(&3)

-P0A,E$) +0) (05*#"V0$) AP,%%'5:,E($#,) +P0($)
D'#5,&"'()+,(A)-,)-,(E0$)+0):,@A)$&),6$%)0($)
:*+,E'E"$) ,+,:&*$) ,09) %0-&0#$A) (05*#"V0$A)
A'06$(&)&#BA)+"DD*#$(&$A)+$)%$--$)V0$)%'((,]&)-,)
%'--$%&"6"&*)D#,([,"A$Q

d():#'H$&)+,(A)0(),0&#$):,@A):$0&)8'0A%01
-$#) %$#&,"($A) %'0&05$A)'0) #$-,&"'(AQ)=,):-,%$)
+$A) D$55$A3) 5,"A) ,0AA") -$A) #,::'#&A) $(&#$)
E*(*#,&"'(A3) '(&1"-A) *&*) A0DWA,55$(&) :#"A) $()
%'5:&$)q)s0$--$):-,%$):'0#) -$A)8*(*W%","#$A3)
6'"#$):'0#) -$A)$9%-0A)q)7'55$(&) -,)V0$A&"'()
+$) -P,(,-:>,8*&"A5$) '0) +$) -P"--$&#"A5$) :$0&1
$--$) g&#$) :#"A$) $() %'5:&$) q) =$) +*:-'"$5$(&)
+$A) ,::-"%,&"'(A) $() -,(E0$A) 6$#(,%0-,"#$A)
X,6$%) -P*%#"&0#$) V0") -P,%%'5:,E($Z) $A&1$--$)
:'AA"8-$)q

Le MAE/PNUD : appel à projets 
ISI@MED visant à réduire la 
fracture numérique dans 
les pays de la rive sud de la 
Méditerranée
!,(A) -$) %,+#$) +0) :#'E#,55$) ^h^�F4!)

X^("&",&"6$) :'0#) -,) h'%"*&*) +$) -P"(D'#5,&"'()
$()F*+"&$##,(*$Z3)5"A)$():-,%$):,#)-$)Rfd!3)
-,)!C472)-,(%$)0(),::$-)O):#'H$&)A:*%"WV0$)
:'0#)-$A):,@A)+$)-,)#"6$)A0+)+$)-,)F*+"&$##,(*$Q
=$A):,@A)*-"E"8-$A),0)&"&#$)+0):#*A$(&),::$-)

O):#'H$&)A:*%"WV0$)$&),((0$-)A'(&)-$A):,@A)+0)
A0+)+$)-,)F*+"&$##,(*$)V0")WE0#$(&):,#5")-$A)
:,@A) +$) -Pd("'() :'0#) -,) F*+"&$##,(*$) ,"(A")
V0$)-$A):,@A):,#&$(,"#$A)+,(A)-,)5"A$)$()a06#$)
+$)%'':*#,&"'(A)&#",(E0-,"#$A)$()CD#"V0$Q

=$A) :#'H$&A) :#':'A*A) :,#) -$A) %'--$%&"6"&*A)
&$##"&'#",-$A)+$6#'(&)g&#$)+*6$-'::*A),W()+P,:1
:'#&$#) 0($) ,AA"A&,(%$) &$%>("V0$) $&) W(,(%"B#$)

,09) %'--$%&"6"&*A) :,#&$(,"#$A) :$#5$&&,(&) +$)
5$&&#$)$()'$06#$)+$A),%&"6"&*A)%'(%#B&$A)+,(A)
-$) %,+#$) +$A) &#'"A) ,9$A) A&#,&*E"V0$A) +0) :#'1
E#,55$)^h^�F4!
t) -,) E$A&"'() +$A) A$#6"%$A) :08-"%A) &$##"&'#",09)
X:-,("W%,&"'() A&#,&*E"V0$) $&) ,5*(,E$5$(&) +0)
&$##"&'"#$3)$,03)D'#g&A3)$&%QZw
t) -$) +*6$-'::$5$(&) *%'('5"V0$) -'%,-) X,%%BA)
,0) 5,#%>*) $&) %#*,&"'() +$) #$6$(0A3) %#*,&"'()
+P$5:-'"A3)A0"6")+0)&,09)%,#8'($3)$&%QZ)w
t) -$) +*6$-'::$5$(&) +$) :#'H$&A) %'550(,01
&,"#$A)XH$0($AA$3)+",A:'#,3)$&%QZ)$&)-,)%'--,8'#,1
&"'()k)5"A$)$()#*A$,09)6",)-P0&"-"A,&"'()+P'0&"-A)
&$%>('-'E"V0$A)}$8)$&)-$)#$%'0#A),09)#*A$,09)
A'%",09Q

=$A) %'--$%&"6"&*A) &$##"&'#",-$A)+'(&) -$A) :#'1
:'A"&"'(A)A$#'(&)#$&$(0$A)+,(A)-$)%,+#$)+0):#*1
A$(&),::$-)O):#'H$&A)8*(*W%"$#'(&).
t) +P0() ,%%'5:,E($5$(&) 5*&>'+'-'E"V0$) $()
D,6$0#)+$)-,)5"A$)$()a06#$)+,(A)-$A)&$##"&'"#$A)

E) LE FINANCEMENT DES PROJETS NUMÉRIQUES
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:,#&$(,"#$A3) +P,%&"6"&*A) +$) #$(D'#%$5$(&) +$A)
%,:,%"&*A) +,(A) &#'"A) +'5,"($A) :#"(%":,09.) -,)
E$A&"'() +$A) #$AA'0#%$A) -'%,-$A) $&) &$##"&'#",-$A)
X,5*(,E$5$(&) $&) :-,("W%,&"'() A&#,&*E"V0$)+0)
&$##"&'"#$Zw) -$) +*6$-'::$5$(&) *%'('5"V0$) -'1
%,-) X,%%BA) ,0)5,#%>*) $&) %#*,&"'() +$) #$6$(0A3)
%#*,&"'() +P$5:-'"A3Zw) -$) +*6$-'::$5$(&) +$)
:#'H$&A) %'550(,0&,"#$A) XH$0($AA$3) +",A:'1
#,) w)5"A$) $() #*A$,09) 6",) -P0&"-"A,&"'() +P'0&"-A)
&$%>('-'E"V0$A)}$8)$&)-$)#$%'0#A),09)#*A$,09)
A'%",09QZ
t) +P0()%'W(,(%$5$(&)+$)-,):,#&)+$)-,)!C472)
$&) +0) Rfd!) X$() D'(%&"'() +$) -,) +"A:'("8"-"&*)
+$A)#$AA'0#%$A),0)("6$,0)+0):,@A)+$)5"A$)$()
a06#$Z):'0#) -,)5"A$)$()a06#$)':*#,&"'(($--$)
+$A) ,%&"6"&*A) ,@,(&) #$[0)0() ,6"A) D,6'#,8-$) ,0)
&$#5$) +$) -P,::$-) O) :#'H$&) A:*%"WV0$) ,((0$-)
Cl2)1)^h^�F4!w
t) +P0($) "(&*E#,&"'() O) -,) R-,&$D'#5$)Cl2) +0)
Rfd!)$&),"(A")8*(*W%"$#)+$)-P$(#"%>"AA$5$(&)
$&) +$) -,) 50&0,-"A,&"'() +$A) ,%&"6"&*A) "("&"*$A)
:,#)$&),6$%)-$A):,#&$(,"#$A),%&"DA)A0#)-$)&$##,"()
('&,55$(&)-$A),0&#$A)%'':*#,&"'(A)+*%$(&#,-"1
A*$A)$0#':*$(($AQ

=$A) %'--$%&"6"&*A) &$##"&'#",-$A) V0") AP$(E,1
E$(&)+,(A)%$A),%&"'(A)+$6#'(&)g&#$)$()%'(D'#1
5"&*) ,6$%) -$A) :#"(%":$A) +$) -,) 7>,#&$) $0#'1
:*$(($) +$) -,) %'':*#,&"'() $()5,&"B#$) +P,::0")
O)-,)E'06$#(,(%$)-'%,-$Q)h$#'(&)*-"E"8-$A)O)%$)
:#'E#,55$3)-$A):#'H$&A)+P,::0")"(A&"&0&"'(($-3)
+P,AA"A&,(%$)O)-,)5,]&#"A$)+P'06#,E$3)+$)#$(D'#1
%$5$(&)+$A)%,:,%"&*A)+$)E$A&"'(3)+$)D'#5,&"'(Q)
h$0-A)A$#'(&)#$&$(0A)-$A)+'AA"$#A)+,(A)-$A):,@A)
'r)-,)#$A:'(A,8"-"&*)-'%,-$)$A&)#*$--$),"(A")V0$)
+,(A)-$A):,@A)'r)0():#'%$AA0A)+$)+*%$(&#,-"A,1
&"'()$A&)$()%'0#A)X$():,#&"%0-"$#)-$A):,@A)'r)-,)
/#,(%$) $&) -Pd("'() $0#':*$(($)'(&) $(E,E*)0()
:#'E#,55$)+$)A'0&"$()O)-,)+*%$(&#,-"A,&"'(ZQ

Les dossiers de demande de subvention 
pourront être déposés tout au long de l’année :
http://www.diplomatie.gouv.fr/fr/enjeux-

internationaux/cooperation-decentralisee/
appels-a-projets-et-fonds/appel-a-projets-pnud/ 
Contact : Anne Marie Mével Reingold - Secrétaire 
adjointe de la CNCD
Délégation pour l’action extérieure des 
collectivités territoriales
Ministère des Affaires étrangères
Tel: 01 43 17 62 61 
Mèl : anne-marie.reingold@diplomatie.gouv.fr 

Le Fonds francophone 
des Inforoutes

=$) /'(+A) D#,(%':>'($) +$A) ^(D'#'0&$A) $A&)
"AA0)+0)R-,()+P,%&"'()+$)F'(&#*,-)XKMMSZ3)+*1
W(") :,#) -$A) 5"("A&#$A) %>,#E*A) +$A) ('06$--$A)
&$%>('-'E"$A)+$)-P"(D'#5,&"'()$&)+$)-,)%'5501
("%,&"'(Q)F"A)$():-,%$)$()H0"()KMMb3)"-)$(&$(+)
D,6'#"A$#) -P,::#':#",&"'() $&) -P0A,E$) +$A) &$%>1
('-'E"$A) +$) -P"(D'#5,&"'() $&) +$) -,) %'550("1
%,&"'():,#)-,)%#*,&"'()+$)%'(&$(0A)(05*#"V0$A)
D#,(%':>'($AQ
=$)//^) 6"A$) O) ,%%#']&#$) -P0A,E$) $&) -,)5,]1

&#"A$)+$A)2^7)+,(A)-$A):,@A)+0)h0+)$&k'0)+P401
#':$) %$(&#,-$) $&) '#"$(&,-$) $() %'W(,([,(&) +$A)
:#'H$&A):'#&*A):,#)+$A),%&$0#A)+P,0)5'"(A)&#'"A)
:,@A)6"A,(&)-,):#'+0%&"'()+$)%'(&$(0A)$&)+P,:1
:-"%,&"'(A)(05*#"V0$A)D#,(%':>'($AQ)=$A)%#*1
+"&A)+0)/'(+A)D#,(%':>'($)+$A)"(D'#'0&$A):#'1
6"$(($(&)+$):-0A"$0#A)4&,&A)$&)E'06$#($5$(&A)
5$58#$A)+$)-,)/#,(%':>'("$),@,(&)-$)D#,([,"A)
$() :,#&,E$) .) 7,5$#'0(3) 7,(,+,3) 7,(,+,1
s0*8$%3)7'550(,0&*)/#,([,"A$)+$)m$-E"V0$3)
7\&$)+P^6'"#$3)/#,(%$3)j,8'(3)h*(*E,-Q

=$)//^),%%'#+$)0()W(,(%$5$(&):'0#).
t) :#'+0"#$)+$A) %'(&$(0A) D#,(%':>'($A) #*:'(1
+,(&)O)+$A)8$A'"(A)%'--$%&"DA)$&)#$o*&,(&)-,)+"1
6$#A"&*)%0-&0#$--$)+$A):,#&$(,"#$A)w
t) ,%%#']&#$)-$A)%'5:*&$(%$A)$&)-,)5,]&#"A$)+$A)2^7)w
t) %#*$#) +$A) :,#&$(,#",&A) $&k'0) +$) #*A$,09)
+P*%>,(E$3)+$):,#&,E$)$&)+$)50&0,-"A,&"'()+$A)
%'5:*&$(%$A)$&)+$A)A,6'"#1D,"#$Q
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=$A) :#'H$&A) *-"E"8-$A) +'"6$(&) AP"(A%#"#$) +,(A)
-P0()$&k'0)-P,0&#$)+$A)A$%&$0#A)A0"6,(&A).
t) -,):#'5'&"'()+$)-,)-,(E0$)D#,([,"A$3)+$)-,)+"1
6$#A"&*)%0-&0#$--$)$&)-"(E0"A&"V0$)w
t) -,) :,"93) -,) +*5'%#,&"$) $&) -$A) +#'"&A) +$)
-Py'55$)w
t) -P*+0%,&"'(3) -,) D'#5,&"'(3) -P$(A$"E($5$(&)
A0:*#"$0#)$&)-,)#$%>$#%>$)w
t) -$)+*6$-'::$5$(&)+0#,8-$)$&)-,)A'-"+,#"&*Q

=$A):#'H$&A)#$:#'+0%&"8-$A)$&)A'0#%$A)+P$(1
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6"-*E"*A)+$)5g5$)V0$)%$09):'#&*A):,#3)'0)8*1
(*W%",(&)O)+$A)D$55$A)$&k'0)O)+$A)H$0($AQ)

!,)#)=),)'1
=$A) %'--$%&"6"&*A) -'%,-$A) D#,([,"A$A) A'(&)
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D#,(%':>'($A)+0)h0+)$&k'0)+P40#':$)%$(&#,-$)
$&)'#"$(&,-$Q)7$A):,#&$(,"#$A):$06$(&)g&#$)+$A)
%'--$%&"6"&*A) '0) +$A) ,AA'%",&"'(A3) efj3) D'(1
+,&"'(A) $&) %'':*#,&"6$A) 1) ('&,55$(&) %$--$A) O)
-P"("&",&"6$)+$) -,) H$0($AA$)$&k'0)+$A) D$55$A)1)
*&,8-"AA$5$(&A):08-"%A)'0)$(&#$:#"A$AQ
=$) %,-$(+#"$#) +$) #*,-"A,&"'() +0) :#'H$&) ($)

+'"&) :,A) +*:,AA$#) +$09) ,(A) XI_) 5'"AZQ) =,)
+$5,(+$) W(,(%"B#$) +'"&) g&#$) +P0() 5'(&,(&)
5,9"505)+$)INJ)JJJ)�)'0) "(D*#"$0#$)O)`Jz)
+0)%'�&)&'&,-)+0):#'H$&Q)!$:0"A)-,)%#*,&"'()+0)
/'(+A) -,) %'(&#"80&"'()5'@$(($) ,&&#"80*$) :,#)
:#'H$&)A$)A"&0$),0&'0#)+$)bJ)JJJ)�Q)=$)%'�&)&'1
&,-) +0) :#'H$&) "(%-0&) -$A) #$AA'0#%$A)W(,(%"B#$A)
$&)-,)6,-'#"A,&"'()W(,(%"B#$),0)%'�&)+0)5,#%>*)
-'%,-) +$A) #$AA'0#%$A) >05,"($A) $&) 5,&*#"$--$A)
5"A$A)O)-,)+"A:'A"&"'()+0):#'H$&Q)=$A)+*:$(A$A)
+P"(D#,A&#0%&0#$A) ($) A'(&) :,A) ,+5"AA"8-$AQ)4()
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+0)5'(&,(&) +$) -,) A086$(&"'() +$5,(+*$Q) =$A)
+*:$(A$A)+$)D'(%&"'(($5$(&)X+*:$(A$A)#*%0#1
#$(&$A) -"*$A) ,0) D'(%&"'(($5$(&) V0'&"+"$() +0)
:#'H$&) .) %'(($9"'(3) *($#E"$3) -'@$#3) %'550("1
%,&"'(A3) D'0#("&0#$A3):$&"&)5,&*#"$-)+$)80#$,03)
$&%QZ) ($) :$06$(&) g&#$) A0:*#"$0#$A) O) KNz) +0)
5'(&,(&)+$)-,)A086$(&"'(Q)

]@$"-(%'(/+&&%"'(.+@&%''*%(
@"%(*%E@_'%(^
=$A) #$V0g&$A) A'(&) A'05"A$A) ,0) //^) A0#) -,)

8,A$)+P,::$-A):08-"%A)O):#'H$&A)-,(%*A)0($)'0)
:-0A"$0#A)D'"A):,#),(3)$()D'(%&"'()+0)%,-$(+#"$#)
*&,8-") :,#) -$)7'5"&*Q) =$A) +*-,"A) +$) :#*A$(&,1
&"'()A'(&):#*%"A*A)-'#A)+$)%>,V0$),::$-)O):#'1
H$&AQ)=$A)+'AA"$#A)A'(&)$9,5"(*A):,#)0()E#'0:$)
+P$9:$#&A) "(&$#(,&"'(,09) :0"A) :,#) -$) 7'5"&*)
+$A) "(D'#'0&$A)V0") :#'%B+$) O) -,) A*-$%&"'()+$A)
+'AA"$#A) $&) ,DD$%&$) -,) A086$(&"'(Q)=,) A086$(1
&"'() $A&) 6$#A*$) $() &#'"A) &#,(%>$A) .) NJ)z) O) -,)
A"E(,&0#$) +0) :#'&'%'-$) +P,%%'#+3) LJ) z) A0"&$)
O) -P,::#'8,&"'() +0) #,::'#&) +P*&,:$3) $&) IJ) z)
,:#BA)#$5"A$)+0)#,::'#&)W(,-Q
http://www.inforoutes.francophonie.org/index.cfm

InfoDev8 
^(D'!$6) #*A0-&$) +0) :,#&$(,#",&) $(&#$) :-01

A"$0#A) '#E,("A,&"'(A) $&) E'06$#($5$(&A) .) -,)
7'55"AA"'()$0#':*$(($3) -,)/"(-,(+$3) -PC--$1
5,E($3)-P^#-,(+$3)-$)?,:'(3)-,)h0B+$3)-,)h0"AA$3)
-PC(E-$&$##$3) $&) -,) m,(V0$) 5'(+",-$Q) =$) A$1
%#*&,#",&)$A&),AA0#*):,#)-$)!*:,#&$5$(&)j-'8,-)
^72) +$) -,) m,(V0$) 5'(+",-$) O) },A>"(E&'(Q)
^(D'!$6)AP$A&)+'((*)0()5,(+,&)+$)%''#+"(,1
&$0#) $&) +$) :-,&$1D'#5$) +$) +",-'E0$) $(&#$) +'1
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$&)50-&"-,&*#,-$AQ)^-)6"A$)O)5,9"5"A$#)-,)%'>*1
#$(%$)$(&#$)-$A)$DD'#&A)+$)%>,%0()$()60$)+P,%1
&"'(A) %'(%$#&*$A) A0#) -P0A,E$) +$A)2^7) :'0#) -$)
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-P0A,E$)+$A)2^7)A0#)-$)+*6$-'::$5$(&)$&)D,6'1
#"A$#) 0($) 5$"--$0#$) %'((,"AA,(%$) $&) %'5:#*1
>$(A"'() +$) -$0#) "5:,%&) A0#) -,) -0&&$) %'(&#$) -,)
:,06#$&*Q
http://www.infodev.org/en/index.html

Les autres financements 
possibles : MAE / UE / AFD
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-"A&$A3) +$A&"(*A) O) A'0&$("#) -$A) ,%%'#+A) +$) %'-1
-$%&"6"&*A)O)%'--$%&"6"&*A)-'%,-$AQ
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Exemple : 

Problème 
ou Objectif

Mesure

La fourniture 
de courant est 
aléatoire

Il y a au moins une coupure 
d’électricité chaque heure

La fourniture 
de courant est 
stabilisée

Le courant est maintenu sur 
l’ensemble de la journée (sauf 
en cas de coupure générale 
de plus de 2 heures)
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Possibilités de réplication 
et de mise à l’échelle du projet
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Espaces de partage des 
expériences / Communication
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POUR ALLER PLUS LOIN
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APPEL
Nous invitons tous les porteurs de projets, collectivités locales, associations, experts,

à se faire connaître à
coordination@villes-internet.net 

pour poursuivre la veille collective et l’échange d’expériences.
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Réalisé par l’association Villes Internet, en partenariat avec la Délégation pour 
l’action extérieure des collectivités territoriales (DAECT) du ministère des Affaires 
étrangères, cet ouvrage intitulé « Coopération décentralisée, le développement 
à l’heure du numérique » témoigne de la place centrale du numérique dans 

l’action internationale des collectivités. « Etat des politiques de développement du nu-
mérique dans les villes », « Les politiques françaises de coopération décentralisée », 
« Construire un projet de coopération décentralisée »… les trois grandes parties de ce livre 
proposent simultanément des contributions d’experts et de chercheurs, des présentations 
d’initiatives sur le terrain et des conseils pratiques afin de répondre aux interrogations des 
acteurs des collectivités chargés de mener à bien des projets de coopération décentralisée 
via le numérique. 

« Au-delà des thématiques traditionnelles ou classiques de la DAECT – l’eau, l’environne-
ment, le développement urbain, la santé…–, le numérique s’est imposé comme une nouvelle 
catégorie qu’il s’agissait de prendre en compte dans les problématiques contemporaines du 
développement des territoires. (…) Le présent guide est le fruit d’un ensemble de leçons 
tirées de l’expérience et rassemblées tout au long d’un partenariat avec l’Agence mondiale 
de Solidarité Numérique, le réseau « eAtlas Francophone Afrique de l’Ouest », l’association 
Villes Internet. (…) La mobilisation de l’association Villes Internet permet d’établir un lien plus 
direct avec les collectivités françaises très avancées dans le domaine du numérique, elle 
permet aussi de les impliquer dans des projets de coopération décentralisée. »

Jean-Michel Despax, Délégué pour l’action extérieure des collectivités territoriales, 
ministère des Affaires étrangères.

« Alors que le nombre d’internautes dans le monde a doublé en 5 ans, quel enfant sait 
aujourd’hui que www signifie world wide web ? La toile mondiale était une utopie à la Jules 
Verne quand il y a 70 ans – et encore après d’ailleurs – les pays se déchiraient dans les 
dernières guerres sans numérique.

Aujourd’hui, la mondialisation numérique est une évidence pour les décideurs économiques 
et politiques qui trouvent dans cet outil un espace de gouvernance mondialisée transformant 
radicalement les échanges internationaux. »

Florence Durand-Tornare, Fondatrice et déléguée de l’association Villes Internet.
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